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لمحة عن مؤشر بيئة العمل الخيري العالمي

دولة تمت دراستهم في مؤشر بيئة العمل الخيري العالمي لعام 2022

يقيس المؤشر لعام 2022 البيئة المواتية للأعمال الخيرية في 91 دولة.

 ستة عوامل هي مسار تقييم بيئة العمل الخيري العالمي
يقيم مؤشر بيئة العمل الخيري العالمي لعام 2022 البيئة الخيرية من خلال ستة 
عوامل، باستخدام مقياس على درجات من 1 )الأقل ملاءمة( إلى 5 )الأكثر ملاءمة(.

- -سهولة تشغيل منظمة خيرية	 البيئة السياسية	
- -الحوافز الضريبية	 البيئة الاقتصادية	
- -التدفقات الخيرية عبر الحدود	 البيئة الاجتماعية - الثقافية	

 5/3 من الدول أفادت بمواتاة البيئة الخيرية 
  62% من الدول المشمولة في مؤشر بيئة العمل الخيري العالمي لعام 

2022 أظهرت نتائجها أن البيئة الخيرية مواتية فيها )3.5 درجة أو أعلى(.

3.63 متوسط الدرجة الإجمالية

من بين العوامل الستة، سجَّل عامل “سهولة تشغيل المنظمات الخيرية” أعلى 
متوسط عالمي بواقع )3.97( درجة في 2022، وسجلت البيئة الاقتصادية )3.46( 

أدنى درجة عبر الدول خلال نفس الفترة.

91

5/3

3.63
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التغييرات في مؤشر بيئة العمل الخيري العالمي بين 2018 و2022

 تحسنت بيئة العمل الخيري العالمي بشكلٍ طفيف منذ 2018
ــا في مــؤشر بيئــة العمــل الخــري العالمــي لعامــي 2018  بمقارنــة 79 دولــة مدرجً
ــا بشــكلٍ عــام مــن )3.64(  ــة الخيريــة العالميــة تحســنًا متواضعً و2022، أظهــرت البيئ

في 2018 إلى )3.67( في 2022.

تحسن البيئة السياسية وتراجع العطاء عبر الحدود

ــي  ــري العالم ــل الخ ــة العم ــؤشر بيئ ــها في م ــم قياس ــي ت ــل الت ــن العوام ــن ب م
عــى مــدار عامــي 2018، و2022، أظهــرت البيئــة السياســية زيــادة أكــر في الدرجــات 

في جميــع أنحــاء العــالم بنســبة قدرهــا )2.8%(، في حــن شــهدت بيئــة العطــاء عــر 

الحــدود انخفاضًــا طفيفًــا، بلــغ )-%1.9(.

توازنت التحسينات مع الانخفاضات على المستوى الإقليمي 

شــهدت دول البلقــان، وشــال أوروبــا، وجنــوب وجنــوب شرق آســيا، وإفريقيــا جنــوب 
الصحــراء تحســينات في بيئتهــا للأعــال الخيريــة بــن 2018 و2022، ومــع ذلــك، ظهــر 
انخفــاض طفيــف في كنــدا والولايــات المتحــدة، وأمريــكا اللاتينيــة، والــرق الأوســط 

وشــال إفريقيــا، وأوقيانوســيا، وجنــوب أوروبــا.

كندا والولايات المتحدة¯دول البلقان­↑
أمريكا اللاتينية¯شمال أوروبا­↑­
الشرق الأوسط وشمال إفريقيا¯جنوب وجنوب شرق آسيا­↑­
أوقيانوسيا¯إفريقيا جنوب الصحراء الكبرى­­↑

جنوب أوروبا¯

تقلص مساحة العمل الخيري في ثلث الدول الـ 79

عــى مســتوى كل دولــة، شــهد ثلــث الــدول الـــــ79 مــن المدرجــن في مــؤشر بيئــة 
العمــل الخــري العالمــي لعامــي 2018 و2022 تراجعًــا في بيئتهــم السياســية 
بســبب تغــرات مختلفــة مثــل: عــدم الاســتقرار الســياسي؛ والقيــود المفروضــة عــى 

ــا. ــي، وغيره ــل الأجنب التموي

1/3
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ملخص تنفيذي

 -   Global Philanthropy Environment Index العالمــي الخــري  العمــل  بيئــة  يعــد مــؤشر 

المعــروف ســابقًا باســم مــؤشر »حريــة العمــل الخــري« - مــؤشًرا نوعيًــا وفريــدًا لقيــاس البيئــة 

العامــة والإطــار الــذي يعمــل مــن خلالــه العمــل الخــري عــى مســتوى العــالم، وقيــاس مــدى 

حريتــه، ومــن ثــم فالتعــرف عليــه وعــى محتوياتــه ومؤشراتــه الفرعيــة يعُــد أمــراً مهــاً؛ لأنــه 

ســيقودنا إلى التعــرف عــى المنــاخ العــام للعمــل الخــري ومؤسســاته داخــل منطقــة الــرق 

الأوســط وشــال إفريقيــا، وكذلــك الحــال في دولــة الكويــت؛ مــا ســيكون لــه أهميــة كــرى 

في التعــرف عــى مناطــق القــوة والضعــف، والعمــل عــى تحســينها؛ لتحقيــق مزيــد مــن 

ــات  ــي لدراس ــز العالم م المرك ــدَّ ــبق وأن ق ــا س ــو م ــري، وه ــل الخ ــة العم ــادة في ممارس الري

العمــل الخــري عنــه عرضًــا للتقريــر الصــادر عــام 2018.

جديــر بالذكــر أنــه في عــام 2013 قــام مركــز »the Center for Global Prosperity« التابــع لمعهــد 

»هدســون« بنــر المــؤشر الأول مــن تقريــر بيئــة العمــل الخــري، ثــم أصُــدرت الطبعــة الثانيــة 

ــا  ــداءً مــن عــام 2016 اســتكملت كليــة الأعــال الخيريــة في جامعــة إنديان في عــام 2015، وابت

ــري،  ــل الخ ــة العم ــؤشر بيئ ــول م ــاث ح )the Lilly Family School of Philanthropy (IUPU الأبح

ــه  ــمبر 2016(، تبع ــر 2014 - ديس ــة )يناي ــرة الزمني ــى الف ــذي غط ــام 2018 ال ــر ع ــدرت تقري وأص

 ،)GPEI( »ــي ــري العالم ــل الخ ــة العم ــؤشر بيئ ــم »م ــس الاس ــل نف ــذي يحم ــر ال ــر الأخ التقري

والــذي يغطــي الفــرة مــن )ينايــر 2018 - ديســمبر 2020(، ونُــر في عــام 2022.

ويغطــي »مــؤشر بيئــة العمــل الخــري العالمــي« )GPEI( الأخــر، جميــع الــدول الـــ 79 التــي تــم 

تضمينهــا في تقريــر 2018، بالإضافــة إلى 12 دولــة جديــدة تــم إدراجهــا، وقــد تــم تصنيــف هــذه 

الــدول البالــغ إجماليهــا 91 دولــة عــى 14 إقليــم، وتمثــل )85%( مــن ســكان العــالم، و)95%( مــن 

ــام 2020،  ــر ع ــى أواخ ــالم حت ــع دول الع ــن جمي ــي، و)41%( م ــالي العالم ــي الإج ــج المح النات

ــة( إلى 5  ــل ملاءم ــة الأق ــر إلى البيئ ــن 1 )يش ــراوح م ــاس ي ــى مقي ــات ع ــم الدرج ــم تقيي ويت

)يشــر إلى البيئــة الأكــر ملاءمــة( للأعــال الخيريــة.

ــرار مــا  وســيتم عــرض التقريــر الحــالي بطريقــة علميــة تتــدرج مــن العــام إلى الخــاص، عــى غِ

تــم في تقريــر عــام 2018، حيــث ســيتم البــدء بعــرض لمحــة منهجيــة عــن المــؤشر ومكوناتــه، 

يليــه التركيــز عــى عــرض أهــم نتائــج المــؤشر الخاصــة بإقليــم منطقــة الــرق الأوســط وشــال 

إفريقيــا، والتــي يتخللهــا مقارنــة مــع أقاليــم العــالم، ثــم التعمــق بشــكلٍ أكــر للتعــرف عــى 

مكانــة دولــة الكويــت عــى المــؤشر بشــكلٍ تفصيــي، وأخــراً ســيتم عــرض مجموعــة مــن 

اليــة بيئــة العمــل الخــري عــى مســتوى  التوصيــات التــي قــد تســاهم في رفــع كفــاءة وفعَّ

ــت. ــة الكوي ــتوى دول ــى مس ــة ككل، وع المنطق
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وبوجـه عـام أظهـرت نتائـج المـؤشر أنـه فيام يتعلـق بإقليم الشرق الأوسـط وشمال إفريقيا؛ 

بلـغ المتوسـط العـام لمـؤشر بيئـة العمل الخريي )3.05( درجـة، وكان الأقـل بين جميـع الأقاليم 

التي شـملها المؤشر، وفي حين أنه جاء سـابع أعلى إقليم على مسـتوى »البيئة الاقتصادية« 

وذلـك بمتوسـط عـام )3.46( درجـة، وثامـن أعىل إقليـم عىل مسـتوى »البيئـة الاجتماعيـة - 

الثقافيـة«، وذلـك بمتوسـط عـام )3.82( درجة، لكن عىل الرغم من ذلـك كان الإقليم الأقل على 

مسـتوى عامل »سـهولة إنشـاء منظامت خيرية« بمتوسـط )2.86( درجـة، و«التدفقـات الخيرية 

عرب الحـدود« بمتوسـط )2.6(، وفي »البيئة السياسـية« بمتوسـط )2.58( درجة.

وفيــا يتعلــق بالتحســن العــام عــى مســتوى الإقليــم؛ اتضــح أنــه قــد جــاء في المرتبــة الثانيــة 

مــن حيــث التحســن عــى مســتوى عامــل »ســهولة إنشــاء منظــات خيريــة« بنســبة تغــر قدرها 

)8%(، ويعُــد ضمــن الأقاليــم الثمانيــة التــي شــهدت تحســنًا عــى مســتوى ذلــك العامــل مــن 

إجــالي 13 إقليــاً.

ــة  ــاء في المرتب ــد ج ــا ق ــال إفريقي ــط وش ــرق الأوس ــم ال ــج إلى أن إقلي ــارت النتائ ــك، أش كذل

الثانيــة مــن حيــث التحســن عــى مســتوى عامــل »البيئــة السياســية«‏ بنســبة تغــر قدرهــا )%6(‏؛ 

في حــن شــهدت كلٍ مــن »أســيا الوســطى وجنــوب القوقــاز« و«جنــوب وجنــوب شرق آســيا« 

أكــر انخفــاض إقليمــي بنســبة )-2%( خــال نفــس الفــرة، وفي المقابــل، كان الإقليــم إلى جانــب 

كنــدا والولايــات المتحــدة الأمريكيــة الأكــر تراجعًــا في »التدفقــات الخيريــة عــر الحــدود«، وذلــك 

بنســبة تغــر )-%16(.

وبالتركيــز عــى دولــة الكويــت؛ يتضــح أنهــا قــد حصلــت عــى درجــة إجماليــة قدرهــا )3.7(، 

بزيــادة قدرهــا )0,39( درجــة عــن مــؤشر عــام 2018، وعــى مســتوى عامــل إنشــاء المنظــات 

ــون مــن ثلاثــة مــؤشرات فرعيــة، تغطــي ثلاثــة جوانــب مــن  ــذي يتك ــت، وال ــة في الكوي الخيري

اللوائــح ھــي: )أ( الإنشــاء والتســجیل، )ب( العملیــات، )ج( حــل الجمعيــات الخیریــة، حصلــت دولــة 

الكويــت عــى )3( درجــات عــى عامــل ســهولة إنشــاء المنظــات الخيريــة، كــا حصلــت عــى 

نفــس الدرجــات عــى مســتوى عامــل حريــة عمــل المؤسســات الخيريــة بــدون تدخــل حكومــي، 

أمــا العامــل الثالــث المتعلــق بمــدى تحكــم الســلطة الحكوميــة في إغــاق وحــل المنظــات 

ــر  ــة، وتعت ــة متقدم ــي درج ــات، وه ــى )4( درج ــت ع ــة الكوي ــه دول ــت في ــد حصل ــة، فق الخيري

ــات  ــاء المنظ ــؤشر إنش ــة لم ــة المكون ــة الفرعي ــؤشرات الثلاث ــتوى الم ــى مس ــة ع ــى درج أع

الخيريــة؛ ويرجــع ذلــك إلى أن قانــون جمعيــات النفــع العــام يحــدد الحــالات التــي يجــوز فيهــا 

حــل الجمعيــة إمــا مــن قبــل الجمعيــة العموميــة أو مــن قبــل وزارة الشــؤون الاجتماعيــة.

أمــا عــى مســتوى عامــل الحوافــز الضريبيــة في الكويــت، فيتكــون هــذا المــؤشر مــن مؤشرين 

فرعيــن يتطرقــان إلى القوانــن واللوائــح التــي تحكــم القيــود الماليــة الخاصــة بمنــح التبرعــات 
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وتلقيهــا محليًــا، وهــا: مــدى ملاءمــة النظــام الضريبــي لتقديــم التبرعــات الخيريــة، والــذي 

حصلــت فيــه دولــة الكويــت عــى )3.4( درجــات، ومــؤشر مــدى ملاءمــة النظــام الضريبــي 

ــبة، لأن  ــة محتس ــه درج ــن ل ــذي لم تك ــة، وال ــات الخيري ــي التبرع ــة لتلق ــات الخيري للمنظ

الكويــت ليــس لديهــا نظــامٌ ضريبــي.

أمــا العامــل الثالــث فقــد تعلــق بالتدفقــات الخيريــة عــر الحــدود في الكويــت، وتضمــن 

ــة  ــود المالي ــم القي ــي تحك ــح الت ــن واللوائ ــول القوان ــدوران ح ــا ي ــن، وكلاه ــن فرعي مؤشري

ــة  ــدى ملاءم ــؤشر الأول م ــق بالم ــا يتعل ــدود، وفي ــر الح ــات ع ــي التبرع ــح وتلق ــة بمن الخاص

البيئــة التنظيميــة القانونيــة لإرســال التبرعــات عــر الحــدود، حصلــت فيــه دولــة الكويــت 

ــر  ــات ع ــي التبرع ــة لتلق ــة المنظم ــة القانوني ــة التنظيمي عــى )3.4( درجــة، أمــا مــؤشر البيئ

الحــدود، فقــد حصلــت فيــه عــى )4( درجــات، وهــي نتائــج تتناســب مــع الإطــار العــام التنظيمــي 

ــت. ــري في الكوي ــل الخ ــة العم ــوني لبيئ والقان

ــد  ــت، فق ــري في الكوي ــل الخ ــية للعم ــة السياس ــو البيئ ــع وه ــل الراب ــال إلى العام وبالانتق

ــية،  ــة السياس ــن: البيئ ــة كل م ــدى ملاءم ــان م ــن يقيس ــن فرعي ــؤشر مؤشري ــذا الم ــن ه تضم

والسياســات والممارســات العامــة للعمــل الخــري في الكويــت، أمــا المــؤشر الأول، فقــد 

حصلــت فيــه الكويــت عــى )4( درجــات، في حــن حصلــت عــى )3.5( درجــة عــى المــؤشر الفرعــي 

ــة. ــال الخيري ــة للأع ــات العام ــات والممارس ــبة السياس ــدى مناس الثــاني وهــو م

ــه  ــت في ــد حصل ــر، فق ــرة للتقري ــه لأول م ــت إضافت ــذي تم ــة، وال ــة الاقتصادي ــل البيئ ــن عام وع

الكويــت عــى )4( درجــات، وهــو مــا يعكــس مــدى مناســبة البيئــة الاقتصاديــة ‏للأعــال الخيريــة 

في الدولــة، أمــا المــؤشر الأخــر البيئــة الاجتماعيــة - الثقافيــة الداعمــة للعمــل الخــري، فقــد 

حصلــت الكويــت فيــه أيضًــا عــى )4( درجــات، وســيتم العــرض في التقريــر مزيــد مــن التفاصيــل 

لــكل عامــل ومــؤشر فرعــي، ولكــن بوجــه عــام؛ يمكــن القــول بأنــه متوســط جيــد ســواءً بالمقارنة 

بالعديــد مــن دول المنطقــة أو عــى مســتوى العــالم.

وبعد استعراض موقف دول الشرق الأوسط وشمال إفريقيا والكويت على مؤشر بيئة العمل 

التوصيات التي قد تكون مفيدة في تحسين بيئة  الخيري، توصلت الدراسة إلى مجموعة من 

العمل الخيري على مستوى المنطقة بوجه عام ودولة الكويت بوجه خاص، والتي تبلور أبرزها 

في: على مستوى الإعلام والتسويق، يوصى بتبني مبادرة لإعداد برامج إعلامية خاصة لتوعية 

المانحين بأهمية المشُاركة في القطاع الخيري ومشاريعه؛ لما له من أثر كبير ومحوري في حل 

الأزمات الإنسانية والطارئة، وإلقاء مزيد من الضوء على الجهود التي تبذلها الجهات الخيرية، 

من خلال الإفصاح عن تفاصيل تلك الجهود، فضلاً عن الأنشطة والميزانيات وغيرها من التفاصيل 

التي ستدعم بالتبعية الثقة والمصداقية في العمل الخيري، وما له من أثر على زيادة الإقبال 
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على الانخراط المجتمعي فيه، خاصة في ظل الأزمات الاقتصادية التي تواجه دول العالم في 

الوقت الراهن.

وعــى صعيــد تنميــة ثقافــة العمل الخــري والتطوعــي، فيــوصى بتنفيــذ الدراســات المتعلقة 

ببيئــة العمــل الخــري والمتطوعــن داخــل دولــة الكويــت؛ للتعــرف عــى مزيــد مــن نقــاط الضعف 

ــل  ــة العم ــر ثقاف ــطة لن ــام بأنش ــن القي ــاً ع ــب، فض ــتقبل القري ــا في المس ــة تفاديه ومحاول

الخــري والتطوعــي في المــدارس والجامعــات الحكوميــة والخاصــة، يقــوم عليهــا مجموعــة 

مــن المتخصصــن في المجــال، أمــا فيــا يتعلــق بالشراكــة والتنســيق فمــن المقــرح أن يتــم 

تعزيــز الشراكــة والتنســيق مــع الجهــات الرســمية المعنيــة في الدولــة، مثــل: وزارة الشــؤون 

الاجتماعيــة، ووزارة الخارجيــة؛ لتيســر وتحســن الإجــراءات، ومــن المهــم أيضًــا أن يكــون هنــاك 

ــة،  ــا كل جمعي ــوم به ــي تق ــطة الت ــق بالأنش ــا يتعل ــة في ــات الخيري ــن الجمعي ــام ب ــيق ع تنس

وذلــك لمنــع الازدواجيــة في المشروعــات القائمــة، بحيــث لا يتجــه الدعــم لبعــض المشروعــات 

التــي يتــم تنفيذهــا بكــرة، وإهــال مشروعــات أخــرى تمــس الحاجــة إليهــا بشــكلٍ أكــر، وكذلــك 

الحــال فيــا يتعلــق بالتعــاون بــن الجمعيــات الخيريــة والــوكالات الحكوميــة المختلفــة.

ــاء  ــو إنش ــا الاتجــاه نح ــات، أبرزه ــن والتشريع ــة القوان ــادة صياغ ــق بإع ــات تتعل ــاك توصي وهن

هيئــة حكوميــة مســتقلة تــرف عــى العمــل الخــري وتدعمــه، بكافــة أشــكال الدعــم المــالي 

ــري  ــل الخ ــن في العم ــر أداء العامل ــادرة تطوي ــال مب ــي، مث ــي والفن ــوني والمؤس والقان

ــة  ــت، والهيئ ــة الكوي ــة بدول ــؤون الاجتماعي ــن وزارة الش ــاون ب ــت بالتع ــي انطلق ــن( الت )تمك

الخيريــة الإســامية العالميــة، لتطويــر قــدرات أداء العاملــن بالقطــاع الخــري، والارتقــاء بــأداء 

ــل  ــون العم ــدار »قان ــال الإسراع في إص ــن خ ــة م ــة القانوني ــن البيئ ــك تحس ــاته، وكذل مؤسس

ــح  ــكلٍ صحي ــذه بش ــان تنفي ــتخدامه، وض ــاءة اس ــمح بإس ــا لا يس ــواده بم ــر م ــري«، وتفس الخ

لصالــح مختلــف الأطــراف، أمــا عــى مســتوى تطويــر المهــارات وبنــاء كــوادر تطوعيــة، فيوصى 

بــأن يتــم ذلــك مــن خــال: إنشــاء معهــد متخصــص للتدريــب عــى إدارة المنظــات الخيريــة، بمــا 

يســاعد الجمعيــات عــى إدارة أعمالهــا بكفــاءة مــن خــال نظــام إداري ومــالي متطــور، وعقــد 

المنظــات الخيريــة دورات تدريبيــة متخصصــة للكــوادر البشريــة الدائمــة والمتطوعــن لتنميــة 

مهاراتهــم، وتعزيــز الممكنــات اللازمــة لهــم، وجديــر بالذكــر أن ثمــة توصيــات قــد تــم طرحهــا 

في الإصــدار الســابق للمــؤشر الصــادر عــن المركــز العالمــي لدراســات العمــل الخــري لعــام 

2018، جديــرة بالاســتمرار في وضعهــا في الاعتبــار، خــال الفــرة المقبلــة.
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القسم الأول

مؤشر بيئة العمل الخيري - لمحة منهجية)))

	Åأسئلة مؤشر بيئة العمل الخيري

	Å أهداف مؤشر بيئة العمل الخيري

	Åمنهجية تنفيذ مؤشر بيئة العمل الخيري

	Åما الجديد الذي يقدمه تقرير عام 2022؟

	Åقياس بيئة العمل الخيري

بتصرف من: 	)1(
Lilly Family School of Philanthropy, Index of Philanthropic Freedom Guidelines for Country Experts, Indiana 
University, 2022.
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القسم الأول

مؤشر بيئة العمل الخيري - لمحة منهجية

مقدمة: 

ــد  ــتدامة، إلى تزاي ــة المس ــم التنمي ــري في دع ــل الخ ــة العم ــوري لمنظوم ــدور المح أدي ال

الاهتــام بفهــم الظــروف التــي يمكــن أن تزدهــر فيهــا الأعــال الخيريــة والعوائــق التــي تقيــد 

ــة  ــة جائح ــذ بداي ــا من ــر إلحاحً ــوع أك ــذا الموض ــح ه ــد أصب ــة، وق ــة في أي دول ــطة الخيري الأنش

كورونــا - COVID-19 ( 19(، عندمــا واجهــت الــدول المختلفــة تحديــات غــر مســبوقة، وتشــر 

الأبحــاث الســابقة إلى أن تمكــن البيئــة الخيريــة، وتحولهــا لتكــون إيجابيــة تتشــكل إلى حــدٍ كبــر 

مــن خــال عوامــل خارجيــة مثــل الإطــار القانــوني والتنظيمــي، والاســتقرار الســياسي، وإدراك 

الفســاد، وفعاليــة الحكومــة، والظــروف الاقتصاديــة، والخصائــص الاجتماعيــة - الثقافيــة وهــو 

ــن في  ــدوا، ومونيكــو، وريوب مــا يُكــن الاعتــاد فيــه عــى الإطــار الــذي وضعــه كل مــن: ثين

عــام Thindwa, Monico and Reuben, 2003(  2003(، ومــع ذلــك، لا يــزال هنــاك جهــود محدودة 

قامــت بدراســة العوامــل الخارجيــة المختلفــة التــي تشــكل البيئــة الخيريــة.

أولً: أســئلة مؤشر بيئــة العمل الخيري:

العامــل الفرعــي الأول: البيئــة التنظيميــة للعمــل الخــري، يركــز هــذا العامــل عــى القوانــن 

واللوائــح الخاصــة بتكويــن وتشــغيل وحــل المنظــات الخيريــة، ويتضمــن الأســئلة التاليــة:

أ إلى أي مدى يمكن للأفراد تشكيل وإنشاء المنظمات الخيرية؟	.

ب إلى أي مدى تتمتع المنظمات الخيرية بحرية العمل دون تدخل حكومي مفرط؟	.

ج إلى أي مدى توجد سلطة تقديرية للحكومة في إغلاق المنظمات الخيرية؟	.

ــة، يتنــاول هــذا العامــل القوانــن واللوائــح التــي  ــز الضريبي ــاني: الحواف ــي الث ــل الفرع العام

تحكــم الضرائــب المتعلقــة بتقديــم التبرعــات وتلقيهــا، ويتضمــن الأســئلة التاليــة:

أ ما مدى ملاءمة النظام الضريبي للتبرعات الخيرية؟	.

ب إلى أي مدى يكون النظام الضريبي ملائماً للمنظمات الخيرية لتلقي التبرعات الخيرية؟	.

العامــل الفرعــي الثالــث: ​​التدفقــات الخيريــة عــر الحــدود، يقــوم هــذا العامــل بتقييــم 

القوانــن واللوائــح التــي تحكــم الحوافــز والقيــود الخاصــة بتقديــم وتلقــي التبرعــات عــر 

الحــدود، ويتضمــن الأســئلة التاليــة:
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أ ما مدى ملاءمة البيئة التنظيمية القانونية لإرسال التبرعات عبر الحدود؟	.

ب ما مدى ملاءمة البيئة التنظيمية القانونية لتلقي التبرعات عبر الحدود؟	.

ــة  ــن الحكوم ــات ب ــل العلاق ــذا العام ــم ه ــية، يقيِّ ــة السياس ــع: البيئ ــي الراب ــل الفرع العام

والمنظــات الخيريــة، فضــاً عــن السياســات والممارســات العامــة المتعلقــة بالعمــل الخــري، 

ــن: ــؤالين التالي ــن الس ويتضم

أ ما مدى ملاءمة البيئة السياسية للأعمال الخيرية؟	.

ب إلى أي مدى تكون السياسات والممارسات العامة مواتية للعمل الخيري؟	.

العامــل الفرعــي الخامــس: البيئــة الاقتصاديــة، يســتعرض العامــل الظــروف الاقتصاديــة التــي 

ترعــى أو تعيــق العمــل الخــري الفــردي والمؤســي، ويتضمــن ســؤالً واحــدًا:

أ إلى أي مدى يكون السياق الاقتصادي مواتياً للعمل الخيري؟	.

العامــل الفرعــي الســادس: البيئــة الاجتماعيــة - الثقافيــة، يتنــاول هــذا العامــل القيــم 

المجتمعيــة الأساســية التــي توفــر الظــروف الخيريــة التمكينيــة أو المعطلــة مثــل التقاليــد 

الخيريــة الثقافيــة، والثقــة العامــة، والوعــي بالعمــل الخــري، والتصــورات عــن المنظــات 

الخيريــة، ويتضمــن ســؤالً واحــدًا:

أ إلى أي مدى تعتبر القيم والممارسات الاجتماعية والثقافية مواتية للعمل الخيري؟	.

وبالإضافة إلى الأسئلة السابقة، يعرض المؤشر لبيانات عن القضايا التالية:

· الأشكال القانونية للمنظمات الخيرية.	

· القضايا الاجتماعية الهامة التي تدعمها المنظمات الخيرية.	

· متوسط ​​وقت التسجيل ومتوسط ​​تكاليف التسجيل.	

· الوضع الحالي للقطاع الخيري.	

· أهم الأحداث الأخيرة التي أثَّرت على المشهد الخيري.	

· الاتجاهات المستقبلية التي يمكن ملاحظتها.	

· توصيات للتحسين. 	

· 	.)COVID-19( 19 - الاستجابة الخيرية لوباء كوفيد
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ثانيًــا: أهداف مؤشر بيئــة العمل الخيري:

يتمثــل الهــدف الرئيــي مــن دراســة مــؤشر بيئــة العمــل الخــري في: تعزيــز تطويــر العمــل 

الخــري عــى مســتوى دول العــالم مــن خــال توفــر بيانــات علميــة دقيقــة، ويتفــرع مــن 

هــذا الهــدف الرئيــي مجموعــة مــن الأهــداف الفرعيــة الآتيــة:

· تحديد الحواجز والحوافز للعمل الخيري في الدول التي شملتها الدراسة.	

· ــي 	 ــة الت ــدول النامي ــة في ال ــري، خاص ــل الخ ــم للعم ــي والفه ــتوى الوع ــع مس رف

ــه. ــة دوره وفعاليت ــا بمحدودي ــري فيه ــل الخ ــم العم يتس

· تعزيز تبادل المعارف والأفكار حول بيئة العمل الخيري.	

· ــالم 	 ــتوى الع ــى مس ــادة ع ــاء والق ــراء والعل ــن الخ ــة ب ــات المهم ــد الاتجاه تحدي

ــا. مــن خــال نــر النتائــج عالميً

· الوصــول إلى مجموعــة مــن التوصيــات التــي تعمــل بدورهــا عــى تعزيــز بيئــة العمــل 	

الخــري في الــدول التــي تحتــاج إلى ذلــك.

ثالثـًـا: منهجيــة تنفيذ مؤشر بيئــة العمل الخيري:

 لتحقيق أهداف المؤشر؛ تم اتباع مجموعة من المراحل المنهجية المتمثلة في:

المرحلة الأولى

أ جمــع البيانــات: تــم جمــع البيانــات المتعلقــة بالبيئــة التمكينيــة 	(
للأعــال الخيريــة عــى المســتوى المحــي، باســتخدام اســتبيان 
للخــراء، في عــام 2020، أكمــل خبــر واحــد أو أكــر مــن كل دولــة 
مــن الـــ 91 دولــة المدرجــة في الدراســة الاســتبيان، ويتمتــع هــؤلاء 
بمعرفــة   - الــدول  تلــك  مــن  ومعظمهــم   - المحليــون  الخــراء 

ــري. ــاع الخ ــة بالقط ــة غني ــرة عملي ــة وخ عميق

المرحلة الثانية

ب تســجيل الدرجــات: يحتــوي اســتبيان الخــراء عــى 11 ســؤالً لقيــاس 	(
م خــراء الــدول  البيئــة عــى أســاس ســتة عوامــل، لــكل ســؤال، قــدَّ
ــراوح  ــاس ي ــى مقي ــا ع ــم تقييمه ــة(، وت ــوالي 300 كلم سردًا )ح
ــة  ــر إلى البيئ ــة( إلى 5 )يش ــل ملاءم ــة الأق ــر إلى البيئ ــن 1 )يش م
عــى  الاســتبيان  ويحتــوي  الخيريــة،  للأعــال  ملاءمــة(  الأكــر 
أســئلة إرشــادية وإرشــادات محــددة لتوجيــه عمليــة التســجيل، 
ــج مــن اســتبيانات الخــراء، تــم حســاب الدرجــات  وباســتخدام النتائ

ــة مــن الــدول المدرجــة. الإجماليــة لــكل عامــل لــكل دول
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المرحلة الثالثة

ج تبــادل الــرؤى والآراء: بالإضافــة إلى الدرجــات، تبــادل الخــراء رؤى 	(
حــول التأثــر العمــي للقوانــن واللوائــح، والملاحظــات المســتندة 
أو  الخــري، و/  القطــاع  العمــل المهنــي في  الخــرة مــن  إلى 
ــل  ــة للعم ــروف مواتي ــة كظ ــل المختلف ــر في العوام ــات النظ وجه
الخــري  العمــل  بيئــة  مــؤشر  ويركــز  دولــة،  كل  في  الخــري 
العالمــي الصــادر في عــام 2022 عــى تقييــم البيئــة الخيريــة خلال 
الفــرة بــن 2018 و2020؛ لذلــك، فهــو يضــم اللوائــح والسياســات 
ــرت  ــت وأثَّ ــي حدث ــرى الت ــية الأخ ــرات الرئيس ــات والتغي والممارس
ــاء  ــن وب ــعة الأولى م ــهر التس ــال الأش ــة خ ــال الخيري ــى الأع ع

.)COVID-19( 19 - كوفيــد

المرحلة الرابعة

د الخــراء 	( أكمــل  أن  بعــد  المراجعــة:  وعمليــة  الدرجــات  تقييــم 
الاســتبيانات، قــام فريــق البحــث التابــع لكليــة ليــي فاميــي 
ــات  ــة الدرج ــا أولً بمراجع ــة إنديان ــة لجامع ــري التابع ــل الخ للعم
والــرد، وأجــرى بحثـًـا تكميليًــا، وجمــع معلومــات إضافيــة مــن 
البيانــات  تــم إرســال جميــع  ثــم  خــراء الدولــة حســب الحاجــة، 
إلى المراجعــن الإقليميــن للتحقــق مــن صحــة النتيجــة عــى 
 91 عددهــا  البالــغ  الــدول  تصنيــف  وتــم  الإقليمــي،  المســتوى 
دولــة في 14 إقليــاً، كان لــكل إقليــم خبــر إضــافي واحــد يعمــل 
ــي في  ــر مح ــم كخب ــل أي منه ــي، ولم يعم ــع إقليم ــه كمراج ل
المــؤشر، وقــام المراجعــون الإقليميــون بتقييــم الدرجــات مــن 
جميــع الــدول المشــاركة المدرجــة في الإقليــم، وراجعــوا البيانــات 

المقدمــة مــن قبــل خــراء الدولــة، ووضعــوا تقريــراً موجــزاً ​​يلخــص 
الإقليميــة. والاتجاهــات  التطــورات 

العمــل  بيئــة  لمــؤشر  الإقليميــة  المراجعــة  عمليــة  مــن  كجــزء 
الخــري العالمــي لعــام 2022، عقــد فريــق البحــث 14 اجتماعًــا 
عــر الإنترنــت مــع خــراء مــن 14 إقليــاً، لأول مــرة في التقريــر. 
وشــارك في هــذه الاجتماعــات المراجعــون الإقليميــون وخــراء 
الــدول؛ لمناقشــة الاتجاهــات الرئيســية وتطــور العمــل الخــري 
في كل منطقــة خــال الفــرة 2018-2020، ونتائــج أســئلة العوامــل 
المكونــة للمــؤشر عــى المســتويين المحــي والإقليمــي، وقــدَّم 
ــن  ــة لتحس ــرق المحتمل ــأن الط ــات بش ــا اقتراح ــراء أيضً ــؤلاء الخ ه
المنهجيــات في الإصــدارات المســتقبلية مــن مــؤشر بيئــة العمــل 

ــي. ــري العالم الخ
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المرحلة الخامسة

واقــراح  للدرجــات  العالمــي  الاستشــاري  المجلــس  مناقشــة  ھ(  
العالمــي  الاستشــاري  المجلــس  اســتعرض  أخــراً،  التعديــات: 
النتائــج وناقــش الدرجــات والتقاريــر المحليــة مــن منظــور عالمــي 
واقــرح تعديــات لبعــض الــدول حســب الحاجــة. بعــد هــذه العمليــة 
عــى  والمراجعــة  النتيجــة  مــن  للتحقــق  والشــاملة  الدقيقــة 
ــث  ــق البح ــام فري ــي، ق ــي والعالم ــي والإقليم ــتوى المح المس

ــة إلى كل  ــل بالإضاف ــكل عام ــة ل ــم النهائي ــط ​​القي ــاب متوس بحس
دولــة وإقليــم، ووضــع المــؤشر.

رابعًــا: ما الجديد الذي يقدمــه تقرير عام 2022: 

حلــل مــؤشر بيئــة العمــل الخــري العالمــي لعــام 2022 البيئــة الخيريــة في 91 دولــة، منهــم 

79 دولــة مشــركة بــن تقريــري عــام 2018، و2022، وتمــت إضافــة 12 دولــة في التقريــر الأخــر، 

ـر معلومــات أكــر تفصيــاً حــول الاتجاهــات  والتــي تــم تقســيمها عــى 14 إقليــاً، مــا وفّـَ

الإقليميــة للعمــل الخــري، وأضــاف التقريــر الحــالي عامــاً جديــدًا، وهــو »البيئــة الاقتصاديــة« 

ــا  ــام 2018، ك ــر ع ــا تقري ــد عليه ــي اعتم ــس الت ــل الخم ــاف إلى العوام ــة، ليض ــال الخيري للأع

تــم في التقريــر الأخــر تبــادل الخــراء للمعلومــات حــول الاســتجابات الخيريــة لوبــاء كوفيــد - 19 

)COVID-19( في كل دولــة.

خامسًــا: قياس بيئــة العمل الخيري: 

يدرس المؤشر الأخير البيئة الخيرية خلال الفترة 2018 - 2020، من خلال التركيز على ستة عوامل، 

تقيس الظروف المختلفة التي تؤثِّر على المناخ الإيجابي للعمل الخيري، ويقيس تفصيلً:

	1 ســهولة تشــغيل المنظمــة الخيريــة مــن حيــث القوانــن واللوائح الخاصة بتشــكيل وتشــغيل .

وحــل المنظــات الخيرية.

	2 الحوافز الضريبية والقوانين واللوائح المنظمة للضرائب المتعلقة بتقديم التبرعات وتلقيها..

	3 تقييــم القوانــن واللوائــح التــي تحكــم الحوافــز والقيــود الخاصــة بتقديــم التبرعــات عــر .

الحــدود وتلقيهــا.

	4 ــة . ــات العام ــات والممارس ــك السياس ــة، وكذل ــات الخيري ــة والمنظ ــن الحكوم ــات ب العلاق

ــري. ــل الخ ــة بالعم المتعلق

	5 الظروف الاقتصادية التي ترعى أو تعيق العمل الخيري الفردي والمؤسسي..
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	6 ــر الظــروف الخيريــة التمكينيــة أو المقيــدة مثــل . القيــم المجتمعيــة الأساســية التــي توفِّ

التقاليــد الخيريــة الثقافيــة، وثقــة الجمهــور، والوعــي بالعمــل الخــري، والتصــورات عــن 

المنظــات الخيريــة.
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القسم الثاني

دول الشرق الأوسط وشمال إفريقيا على مؤشر بيئة 

العمل الخيري

 قراءة في أهم النتائج 

	Åالبيئة العامة للعمل الخيري

	Å:العوامل الفرعية لبيئة العمل الخيري

	y البيئة التنظيمية

	y الحوافز الضريبية

	yالتدفقات الخيرية عبر الحدود

	yالبيئة السياسية الداعمة للعمل الخيري

	yالبيئة الاجتماعية - الثقافية الداعمة للعمل الخيري

	yالبيئة الاقتصادية الداعمة للعمل الخيري

	Åدول الشرق الأوسط وشمال إفريقيا على مستوى بيئة العمل الخيري العام
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القسم الثاني

دول الشرق الأوسط وشمال إفريقيا على مؤشر بيئة العمل الخيري

 قراءة في أهم النتائج

مة مقد

ــام 2022،  ــري لع ــل الخ ــة العم ــؤشر بيئ ــية لم ــج الرئيس ــرض النتائ ــم ع ــذا القس ــيتم في ه س

ــط  ــرق الأوس ــى دول ال ــز ع ــن 2018 - 2020، بالتركي ــرة م ــال الف ــه خ ــع بيانات ــم جم ــذي ت وال

وشــال إفريقيــا، ومُحاولــة التعــرف عــى موقعهــا عــى المــؤشر، وموقعهــا مــن دول العالم؛ 

للوصــول في النهايــة إلى مجموعــة مــن النتائــج العامــة التــي بدورهــا ســتوجه وتمهــد الحديث 

حــول نتائــج دولــة الكويــت باعتبارهــا ضمــن الــدول العربيــة التــي لهــا تاريــخ عريــق في مســرة 

ــة  ــؤشر بيئ ــج م ــرز نتائ ــى أب ــة ع ــي إطلال ــا ي ــة، وفي ــتوى المنطق ــى مس ــري ع ــل الخ العم

العمــل الخــري لــدول الإقليــم. 

أولً: البيئــة العامــة للعمل الخيري: 

جــاء المتوســط العــام لمــؤشر بيئــة العمــل الخــري في إقليــم الــرق الأوســط وشــال 

إفريقيــا هــو الأقــل بــن جميــع الأقاليــم، وهــو متوســط يقــل عــن المتوســط العالمــي بدرجــات 

مقدارهــا )0.58(، في المقابــل، كان إقليــم شــال أوروبــا هــو الإقليــم الــذي ســجَّل أعــى 

ــم )1(. ــكل رق ــن الش ــح م ــا يتض ــو م ــة، وه ــط )4.72( درج ــاط بمتوس النق

)1 شــكل رقم )

الرئيــي لبيئــة العمــل الخــري  إقليــم الــرق الأوســط وشــال إفريقيــا عــى المــؤشر 
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وهنــاك تســعة أقاليــم احتلــت مرتبــة أعــى مــن المتوســط العالمــي البالــغ )3.63( درجــة، 

هــم: كنــدا والولايــات المتحــدة بواقــع )4.6( درجــة، ثــم غــرب أوروبــا )4.59( درجــة، يليــه إقليــم 

ــة،  ــط )3.8( درج ــا بمتوس ــوب أوروب ــة، وجن ــيا )3.9( درج ــم شرق آس ــة، ث ــيا )4.32( درج أوقيانوس

والكاريبــي )3.78( درجــة، ووســط أوروبــا )3.69( درجــة، ودول البلقــان )3.64( درجــة، وذلــك بعــد 

شــال أوروبــا التــي ترأســت الأقاليــم التســعة الأعــى مــن المتوســط العالمــي، في المقابــل، 

كانــت هنــاك خمــس أقاليــم في مرتبــة أدنى مــن المتوســط العالمــي، وهــي: جنــوب وجنــوب 

شرق آســيا )3.43( درجــة، وإفريقيــا جنــوب الصحــراء الكــرى )3.33( درجــة، وآســيا الوســطى 

وجنــوب القوقــاز )3.28( درجــة، وأمريــكا اللاتينيــة )3.17( درجــة، والــرق الأوســط وشــال 

ــة. ــا )3.05( درج إفريقي

ثانيـًـا: العوامــل الفرعية لبيئــة العمل الخيري: 

بوجــه عــام وعــى مســتوى كافــة أقاليــم العــالم، ومــن بــن العوامــل الفرعيــة الســتة، 

ســجَّل عامــل »ســهولة تشــغيل المنظــات الخيريــة« أعــى متوســط عالمــي في 2018 - 2022 

ــى  ــة، ع ــع )3.82( درج ــة - الثقافيــة« بواق ــة الاجتماعي ــاه عامــل »البيئ ــت )3.97(، ت بدرجــات بلغ

حــن ســجَّل عامــل »البيئــة الاقتصاديــة« أدنى درجــة عــر الــدول بدرجــات بلغــت )3.46(؛ بســبب 

ــم )2(. ــكل رق ــح في الش ــو موض ــا ه ــد - COVID-19( 19(، ك ــاء كوفي ــة لوب ــار الاقتصادي الآث

)2 شــكل رقم )

درجــات العوامــل الفرعيــة في مــؤشر بيئــة العمــل الخــري العالمــي 

ــي 2018  ــري عام ــن تقري ــركة ب ــدول الــــ 79 المش ــة لل ــة الإجمالي ــط الدرج ــع متوس ــد ارتف وق

و2022، بشــكلٍ طفيــف بلــغ )0.8%(، وســجلت »البيئــة السياســية« أكــر تغــر إيجــابي عــى 

ــاض  ــر انخف ــدود« أك ــر الح ــاء ع ــة العط ــهدت »بيئ ــا ش ــبة )2.8%(، بين ــالم بنس ــتوى الع مس

ــم )3(. ــكل رق ــن الش ــح م ــا يتض ــك ك ــع )-1.9%(، وذل بواق
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)3 شــكل رقم )

 2022 2018 و التغــر في مــؤشر بيئــة العمــل الخــري العالمــي حســب العوامــل الفرعيــة مــا بــن   نســبة 

ــح الشــكل رقــم )4( نســب الــدول التــي طــرأت زيــادة أو نقصــان أو ثبــات في درجاتهــا عــى  ويوضِّ

مســتوى العوامــل الفرعيــة لمــؤشر بيئــة العمــل الخــري العالمــي لعــام 2022.

)4 شــكل رقم )

الــدول في مــؤشر بيئــة العمــل الخــري العالمــي  التغــر في درجــات العوامــل الفرعيــة عــى مســتوى 
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وفيما يلي عرض أبرز نتائج العوامل الفرعية على حدة، والتي تشمل ستة عوامل هي:

	1 البيئة التنظيمية:.

ــن  ــة بتكوي ــح الخاص ــن واللوائ ــة« القوان ــة خيري ــغيل منظم ــهولة تش ــل »س ــس العام يقي

المنظــات الخيريــة وتشــغيلها وحلهــا. كان هــذا العامــل هــو الأعــى الــذي تــم تســجيله 

في الأعــال الخيريــة عــر الــدول، حيــث ســجَّل متوســط )3.97(، مــع تفــاوت درجــات بــن )5( 

ــدو  ــا. ويب ــال إفريقي ــط وش ــرق الأوس ــة في ال ــا و)2.86( درج ــال أوروب ــات في ش درج

ــق  ــا يتعل ــة في ــر صرام ــح أك ــر لوائ ــا تظه ــال إفريقي ــط وش ــرق الأوس ــة في ال أن البيئ

بتشــكيل منظــات خيريــة أو تكوينهــا، وأفــاد الخــراء بوجــود رقابــة حكوميــة وتدخــل، 

وإغــاق عــدد مــن المنظــات الخيريــة، وهــو مــا انعكــس عــى تراجــع موقعهــا، كــا هــو 

ــم )5(. ــكل رق ــن الش ــح م موض

)5 شــكل رقم )

توزيــع درجــة عامــل ســهولة تشــغيل المنظــات الخيريــة حســب الإقليــم

وعِنــد التأمــل في أحــد المــؤشرات العامــة التــي تقيــس البيئــة التنظيميــة للعمــل الخــري، 

وهــو »ســهولة تشــغيل منظمــة خيريــة«؛ ســجَّلت منطقــة إفريقيــا جنــوب الصحــراء أعــى 

مســتوى مــن التحســن )11%( بــن 2018 و2022، بينــا شــهدت كنــدا والولايــات المتحــدة 

الأمريكيــة أكــر انخفــاض )-11%(. وقــد شــهدت دول إقليــم إفريقيــا جنــوب الصحــراء تحســنًا؛ 

بســبب أن تســجيل وتشــغيل المنظــات الخيريــة أصبحــا أكــر اتســاقاً وشــفافية، بحســب 

الخــراء، في حــن أبلغــت المناطــق التــي شــهدت انخفاضًــا عــى هــذا العامــل عــن قواعــد 

وتوجيهــات إداريــة صارمــة وممارســات تهــدد الوضــع الخــري للمنظــات أو عملهــا. وفي 
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ــا  ــة قدمته ــة مرهق ــادات إداري ــن إرش ــدا ع ــت كن ــة، أبلغ ــدة الأمريكي ــات المتح ــدا والولاي كن

ــم )6(. ــكل رق ــح في الش ــو موض ــا ه ــة في 2018 - 2022، ك ــرادات الكندي ــة الإي وكال

وبشــكل عــام، أشــار الخــراء إلى أن »ســهولة تشــغيل منظمــة خيريــة« قــد تحســن في 36 

دولــة، مقابــل 35 دولــة شــهدت فيهــا انخفاضًــا ملحوظًــا، وذلــك مــع الوضــع في الاعتبــار أن 

نســبة التغــر في المتوســط العالمــي بلغــت %0.8.

)6 شــكل رقم )

2022 2018 و التغــر في درجــات عامــل ســهولة تشــغيل المنظــات الخيريــة حســب الإقليــم بــن  نســبة 

ــدل  ــم في مع ــن الأقالي ــاني ب ــو الث ــا ه ــال إفريقي ــط وش ــرق الأوس ــم ال ــد كان إقلي وق

ــم  ــي في الإقلي ــوُّن وع ــو تك ــا نح ــاك اتجاهً ــي أن هن ــذي يعن ــر ال ــو الأم ــن )8%(، وه التحس

ــة في  ــن الحري ــد م ــى مزي ــاعد ع ــري؛ يسُ ــل الخ ــي للعم ــام تنظيم ــار ع ــود إط ــأن وج بش

ــة. ــات الخيري ــاء المنظ إنش

	2 الحوافز الضريبية:.

يحلــل عامــل »الحوافــز الضريبيــة« القوانــن واللوائــح التــي تحكــم الضرائــب المتعلقــة 

بتقديــم التبرعــات وتلقيهــا، وســجَّل هــذا العامــل متوســط )3.52( درجــة عــى مســتوى 

العــالم، وتراوحــت الحوافــز الضريبيــة للأعــال الخيريــة مــن )2.96( درجة في آســيا الوســطى 

ــدة. ــات المتح ــدا والولاي ــة في كن ــاز إلى )4.88( درج ــوب القوق وجن
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وقــد أوضــح التقريــر أن هنــاك مــدى معتــر في درجــات عامــل »الحوافــز الضريبيــة« وهــي 

ــذا  ــى ه ــاز ع ــوب القوق ــطى وجن ــيا الوس ــم آس ــدول في إقلي ــر ال ــة، فتأخ ــات اعتباري درج

العامــل كان محــدودًا، وأن ذلــك راجــع غالبـًـا لــروط أو متطلبــات تقييديــة، وعــى الرغــم مــن 

أن الــرق الأوســط وشــال إفريقيــا يــأتي في المرتبــة قبــل الأخــرة، إلا أن فيه بعــض الدول 

ــعودية،  ــة الس ــة العربي ــت، والمملك ــرار: الكوي ــى غِ ــدة ع ــة فري ــة ضريبي ــع ببيئ ــي تتمت الت

والإمــارات العربيــة المتحــدة، حيــث لا توجــد سياســات ضريبيــة محفــزة لبيئــة العمــل))). مــن 

ــركات  ــراد وال ــرة للأف ــة كب ــز ضريبي ــدة حواف ــات المتح ــدا والولاي ــت كن م ــرى، قدَّ ــة أخ ناحي

المانحــة والمنظــات الخيريــة، ومــن ثــم جــاءت في المرتبــة الأولى عــى العامــل، وذلــك 

كــا هــو موضــح في الشــكل رقــم )7(.

)7 شــكل رقم )

توزيــع درجــات عامــل الحوافــز الضريبيــة حســب الإقليــم

وبالمقارنـة مـا بني الفرتة 2018 و2022، يتبين أن دول البلقان قد سـجَّلت أعلى مسـتوى من 

التحسـن )+7%(، بينام شـهدت منطقـة إفريقيا جنـوب الصحراء أكرب انخفـاض )-5%( بين 2018 

و2022 مـن حيـث الحوافـز الضريبيـة المقدمـة للمانحين والمنظامت الخيرية، وأفـادت الدول 

في مناطـق دول البلقـان وأوروبـا الوسـطى بأنـه يبـدو أن السياسـات الضريبيـة الشـفافة 

نسـبياً تتحسـن ببـطء، أمـا في إفريقيـا جنـوب الصحـراء الكربى، فقـد أفـاد بعض خرباء الدول 

عـن حوافـز ضريبيـة محـدودة إلى حـدٍ مـا للتبرعـات، وغالبـًا مـا واجهـت المنظامت الخيريـة 

عمليـات تسـجيل شـاقة ومرهقـة للحصـول عىل حالـة الإعفـاء الضريبي.

ــة  ــا علاق ــس له ــن لي ــي، ولك ــاون الخليج ــس التع ــض دول مجل ــدى بع ــة ل ــة المضاف ــة القيم ــاك ضريب ــت هن أصبح 	)1(

بتحفيــز العمــل الخــري؛ لأنهــا عــى المبيعــات وليســت عــى الدخــل، وبخصــوص الكويــت لم يتــم فــرض سياســات 

ــل. ــات أو الدخ ــى المبيع ــواء ع ــة س ضريبي
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وفقًــا لخــراء الــدول، تحســن عامــل الحوافــز الضريبيــة في 29 دولــة، وانخفــض في 22 

دولــة، ولم يــر إلى أي تغيــر في 28 دولــة. بالإضافــة إلى ذلــك، لم تســجل ثــاث دول 

ــعودية  ــة الس ــة العربي ــت والمملك ــا - الكوي ــال إفريقي ــط وش ــرق الأوس ــة ال في منطق

ــق«  ــل للتطبي ــر قاب ــا »غ ــى أنه ــرت ع ــث ظه ــات، حي ــدة - أي درج ــة المتح ــارات العربي والإم

)NA(. وعــى مســتوى إقليــم الــرق الأوســط ككل تــم تســجيل تراجــع قــدره )-3%(، وهــو 

ــم )8(.  ــكل رق ــن الش ــح م ــا يتض م

)8 شــكل رقم )

2022 2018 و التغــر في درجــة عامــل الحوافــز الضريبيــة عــى مســتوى الأقاليــم بــن  نســبة 

	3 التدفقات الخيرية عبر الحدود:.

يقــوم عامــل التدفقــات الخيريــة عــر الحــدود بتقييــم القوانــن واللوائــح التــي تحكــم 

تقديــم التبرعــات عــر الحــدود وتلقيهــا، وقــد حصــل هــذا العامــل عــى متوســط درجــة )3.51( 

عــى مســتوى العــالم، وهــو يقــدم ثالــث أكــر نطــاق متغــر، يــراوح مــن )2.6( درجــة في 

ــا. ــال أوروب ــا إلى )4.75( في ش ــال إفريقي ــط وش ــرق الأوس ال

الخيريــة المحليــة  الأعــال  الحــدود دورًا مهــاً في دعــم تطويــر  عــر  العطــاء  يلعــب 

ومعالجــة التحديــات العالميــة بنجــاح، في حــن أن اللوائــح الخاصــة بمكافحــة غســل الأمــوال 

وتمويــل الإرهــاب مهمــة في جميــع أنحــاء العــالم، فــإن مثــل هــذه اللوائــح غالبًــا مــا تــؤدي 

ــرض  ــا يف ــالم، م ــتوى الع ــى مس ــدود ع ــرة للح ــطة العاب ــم الأنش ــراط في تنظي إلى الإف

ــم )9(. ــكل رق ــح الش ــا يوضِّ ــة، ك ــات الخيري ــى المنظ ــودًا ع قي
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)9 شــكل رقم )

توزيــع درجــات عامــل التدفقــات الخيريــة عــر الحــدود حســب الإقليــم

كبــار المتبرعــن والمانحــن  التــي قدمهــا  الكبــرة  التمويــل  الرغــم مــن جهــود  عــى 

ــام  ــج ع ــع نتائ ــا م ــد م ــا إلى ح ــل مواتيً ــدود ظ ــر الح ــاء ع ــة، إلا أن العط ــات الخيري والمنظ

ــة 3.51 في  ــغ متوســط ​​الدرجــات العالميــة للتبرعــات عــر الحــدود بــن 79 دول 2018، حيــث بل

ــة  ــجلت منطق ــغ 3.58 في 2018، وس ــي البال ــط ​​العالم ــن المتوس ــف ع ــاض طفي 2022، بانخف

أمريــكا  شــهدت  بينــا   ،)%9+( التحســن  مــن  مســتوى  أعــى  الصحــراء  جنــوب  إفريقيــا 

اللاتينيــة والــرق الأوســط وشــال إفريقيــا أكــر انخفــاض )كلاهــا بنســبة -16%( بــن 

عامــي 2018 و2022. أمــا عــى مســتوى الــدول، أصبــح التســجيل والموافقــة عــى تلقــي 

ــكا  ــدول في أمري ــض ال ــات بع ــت درج ــك، تراجع ــع ذل ــدًا، وم ــل تقيي ــدود أق ــر الح ــات ع التبرع

اللاتينيــة والــرق الأوســط وشــال إفريقيــا عــى عامــل التدفقــات الخيريــة عــر الحــدود؛ 

بســبب الممارســات التــي تقيــد التدفقــات الخيريــة إلى الداخــل و/ أو الخــارج ذات التكاليــف 

ــنت بيئــة التدفقــات  المرتفعــة والمتطلبــات الإداريــة المرهقــة، ووفقًــا لخــراء الــدول، تحسَّ

الخيريــة عــر الحــدود في 22 دولــة، وتراجعــت في 28 دولــة، وظلــت كــا هــي في 29 دولــة، 

ــم )10(. ــكل رق ــره الش ــا يظه ــو م وه
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)10 شــكل رقم )

2022 2018 و 79 دولــة حســب الإقليــم بــن  التغــر في درجــات التدفقــات الخيريــة عــر الحــدود في  نســبة 

	4 البيئة السياسية الداعمة للعمل الخيري:.

يقــوم عامــل البيئــة السياســية بتقييــم العلاقــات بــن الحكومــة والمنظــات الخيريــة، فضــاً 

عــن السياســات والممارســات العامــة المتعلقــة بالعمــل الخــري، وقــد حصــل هــذا العامــل 

عــى متوســط درجــة )3.51( عــى المســتوى العالمــي، وتراوحــت درجــات التبايــن مــن )2.58( 

ــا، وكان  ــال أوروب ــة في ش ــا إلى )4.94( درج ــال إفريقي ــط وش ــرق الأوس ــة في ال درج

لهــذا العامــل ثــاني أكــر تبايــن بــن العوامــل الســتة التــي تمــت دراســتها في التقريــر.

في شــال أوروبــا، تدعــم السياســات الحكوميــة العمــل الخيري بنشــاط، وتدُعــى المنظمات 

ــراً  ــك، ونظ ــع ذل ــات، وم ــع السياس ــة صن ــن عملي ــة م ــل مختلف ــاركة في مراح ــة للمش الخيري

للتحديــات الإقليميــة الحاليــة مثــل أزمــة الهجــرة أو وبــاء كوفيــد - COVID-19( 19(، فقــد 

تؤثِّــر البيئــة السياســية المتغــرة عــى العلاقــة بــن الحكومــة والقطــاع الخــري في هــذه 

ــح الشــكل رقــم )11(. المنطقــة في المســتقبل، كــا يوضِّ
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)11 شــكل رقم )

البيئــة السياســية حســب الإقليــم توزيــع درجــات عامــل 

بلــغ متوســط النتيجــة العالميــة للبيئــة السياســية بــن 79 دولــة 3.51 في 2022، بزيــادة 

انخفاضًــا،  3.41 في 2018، وشــهدت 25 دولــة  البالــغ  العالمــي  عــن المتوســط  معتدلــة 

في حــن أبلغــت 28 دولــة عــن بيئــة سياســية أكــر ملاءمــة للعمــل الخــري، وأبلــغ إقليــم 

ــرق  ــم ال ــاه إقلي ــن )+ 25%(، ت ــن التحس ــتوى م ــى مس ــن أع ــراء ع ــوب الصح ــا جن إفريقي

الأوســط وشــال إفريقيــا الــذي ســجل تحســنًا قــدره )+6%(، بينــا شــهدت آســيا الوســطى 

وجنــوب القوقــاز وجنــوب وجنــوب شرق آســيا انخفاضًــا طفيفًــا )حــوالي -2% لكليهــا( بــن 

2018 و2022، وفي الــدول التــي تحســنت فيهــا البيئــة السياســية، أشــار الخــراء المحليــون 

إلى أن تنفيــذ سياســات جديــدة وزيــادة عــدد عمليــات التعــاون عــر القطاعــات كانــت هــي 

الأســباب الرئيســية، وهــو مــا يتضــح مــن الشــكل رقــم )12(.
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)12 شــكل رقم )

2022 2018 و 79 دولــة حســب الإقليــم بــن  البيئــة السياســية في  التغــر في درجــات  نســبة 

	5 البيئة الاجتماعية - الثقافية الداعمة للعمل الخيري:.

يــدرس عامــل البيئــة الاجتماعيــة - الثقافيــة القيــم المجتمعيــة الأساســية التــي توفِّــر تمكينًا 

ــي  ــور، والوع ــة الجمه ــة، وثق ــة الثقافي ــد الخيري ــل: التقالي ــة مث ــروف الخيري ــدًا للظ أو تقيي

بالعمــل الخــري، وتصــور المنظــات الخيريــة.

أظهــر هــذا العامــل بيئــة مواتيــة إلى حــد مــا للأعــال الخيريــة في 2022، حيــث حصــل 

عــى ثــاني أعــى متوســط ​​درجــات عالمــي )3.82(، وقــد أظهــر عامــل البيئــة الاجتماعيــة - 

الثقافيــة أصغــر نطــاق تقلــب، مــن )3.29( درجــة في وســط أوروبــا إلى )4.75( درجــة في كنــدا 

ــا. ــال أوروب ــدة وش ــات المتح والولاي

كانـت البيئـة الاجتماعيـة - الثقافيـة للأعامل الخيريـة مواتيـة في 10 مـن 14 إقلياًم، ويرجـع 

متوسـط ​​الدرجة المرتفع في كندا والولايات المتحدة وشامل أوروبا )4.75( إلى المسـتويات 

العاليـة مـن ثقـة الجمهـور في العمـل الخيري والوعـي العـام الأعلى بالمنظامت الخيرية 

والمؤسسـات الخيريـة، وفي أوروبـا الوسـطى، يعكـس متوسـط ​​الدرجـة )3.29( منطقـةً لا 

تـزال فيهـا المنظامت الخيرية تعتمد عىل الأموال الحكوميـة، مع القليل مـن الوعي العام 

بالعمـل الخريي أو قيمـة دعـم المنظامت الخيرية، بحسـب الخبراء.
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وتظُهــر البيئــة الاجتماعيــة - الثقافيــة للأعــال الخيريــة أن قيــم وممارســات العمــل الخــري 

تزدهــر في المناطــق التــي ســجلت درجــات أقــل مــن حيــث البيئــة التنظيميــة للأعــال 

الخيريــة، ففــي مناطــق مثــل أمريــكا اللاتينيــة والــرق الأوســط وشــال إفريقيــا وجنــوب 

وجنــوب شرق آســيا، يســود العطــاء الدينــي، والعمــل الخــري غــر الرســمي، والمبــادرات 

الشــعبية المجتمعيــة، وتميــز البيئــة الخيريــة التــي تــؤدي إلى الاهتــام بالعطــاء في 

ــم )13(. ــكل رق ــح الش ــا يوضِّ ــة، ك ــات المحلي المجتمع

)13 شــكل رقم )

الثقافيــة حســب الإقليــم البيئــة الاجتماعيــة -  توزيــع درجــات عامــل 

إقليـم  سـجل  حيـث  و2022،   2018 بني  تغيري  أقـل  الثقافيـة   - الاجتماعيـة  البيئـة  وشـهدت 

جنـوب وجنـوب شرق آسـيا أعىل مسـتوى مـن التحسـن )+13%(، وكام شـهدت كل دولة في 

الإغاثـة والإنعـاش المختلفـة اسـتجابة  الخريي بسـبب جهـود  العمـل  المنطقـة نمـوًا في 

للكـوارث الطبيعيـة ووبـاء كوفيـد - COVID-19( 19(، والتـي عملـت أيضًـا عىل زيـادة تعزيـز 

القيـم والممارسـات القائمـة للعمـل الخريي، وشـهدت كنـدا والولايـات المتحـدة وأوروبـا 

الغربيـة انخفاضًـا بنسـبة )-5% عىل حـدٍ سـواء( بني 2018 و2022؛ ومـع ذلـك، لا تـزال كنـدا 

والولايـات المتحـدة )عىل قدم المسـاواة مع شامل أوروبـا( تتمتعان بأعلى درجـة إقليمية 

للبيئـة الاجتماعيـة والثقافيـة للأعامل الخيريـة )4.75(، تليهـا أوروبـا الغربيـة )4.59(، وفي 

أوروبـا الغربية، أشـار الخرباء إلى تراجع الثقة في المنظمات الخيرية في النمسـا وهولندا، 

وبشـكلٍ عـام، سـجَّلت 20 دولـة تحسـن في البيئـة الاجتماعيـة - الثقافيـة للأعامل الخيريـة، 

بينام سـجلت 18 دولـة انخفاضًـا، ولم تشـهد 41 دولـة أي تغيري في بيئتهـا الاجتماعيـة - 

الثقافيـة بني 2018 و2022، وشـهد إقليـم الشرق الأوسـط وشامل إفريقيـا تراجعًـا قـدره 

)-4%( في درجـة هـذا العامـل، كام يتضـح مـن الشـكل رقـم )14(.
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)14 شــكل رقم )

2022 2018 و 79 دولــة حســب الإقليــم بــن  الثقافيــة في  البيئــة الاجتماعيــة -  التغــر في درجــات  نســبة 

	6 البيئة الاقتصادية الداعمة للعمل الخيري:.

تركــز البيئــة الاقتصاديــة - وهــي عامــل جديــد تــم إدراجــه في مــؤشر بيئــة العمــل الخــري 

الخــري  العمــل  تعيــق  أو  ترعــى  التــي  الاقتصاديــة  الظــروف  عــى   -  2022 العالمــي 

الفــردي والمؤســي، وحصــل هــذا العامــل عــى أقــل متوســط، بواقــع )3.46( درجــة عــى 

ــا أكــر تبايــن في  ــة الاقتصاديــة للأعــال الخيريــة أيضً المســتوى العالمــي، وأظهــرت البيئ

الدرجــات عــر العوامــل، بــدءًا مــن )2( درجــة في منطقــة البحــر الكاريبــي إلى )5( درجــات في 

كل مــن: كنــدا والولايــات المتحــدة، وشــال أوروبــا، وأوقيانوســيا، مــع الوضــع في الاعتبــار 

أن الــدول الـــ 91 المدرجــة في تقريــر مــؤشر بيئــة العمــل الخــري العالمــي لعــام 2022 تمثل 

مراحــل مختلفــة مــن التنميــة الاقتصاديــة.

ويؤثــر الاســتقرار الاقتصــادي للبلــد وكذلــك الظــروف الواقعيــة عــى العمــل الخــري 

الفــردي والمؤســي، وقــد أثَّــرت الأزمــات - مثــل وبــاء كوفيــد - COVID-19( 19(، والكــوارث 

الطبيعيــة، والاضطرابــات السياســية، والفســاد عــى مســتوى الــدول، وأزمــات الهجــرة 

المختلفــة - ســلباً عــى العديــد مــن الــدول، وأفــادت مناطــق مثــل: كنــدا والولايــات المتحــدة، 

ــرى،  ــة أخ ــن ناحي ــة، وم ــة للغاي ــة مواتي ــات اقتصادي ــن بيئ ــيا ع ــا، وأوقيانوس ــال أوروب وش

أشــارت منطقــة البحــر الكاريبــي إلى الوبــاء باعتبــاره عقبــة رئيســية، وحصــل إقليــم الــرق 

ــا  ــي، ك ــط العالم ــاوية للمتوس ــي مس ــل وه ــذا العام ــة في ه ــى )3.46( درج ــط ع الأوس

يتضــح مــن الشــكل رقــم )15(.
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)15 شــكل رقم )

البيئــة الاقتصاديــة حســب الإقليــم توزيــع درجــات عامــل 

وباســتعراض النتائــج الســابقة وموقــع إقليــم الــرق الأوســط وشــال إفريقيــا منهــا، 

ــي  ــل الت ــن العوام ــة م ــم في ثلاث ــن الأقالي ــرة ب ــة الأخ ــل المرتب ــد أحت ــم ق ــر أن الإقلي يظه

يســتند إليهــا المــؤشر، وهــي: ســهولة تشــغيل المنظــات الخيريــة، والتدفقــات الخيريــة 

للحوافــز  بالنســبة  الأخــرة  احتــل المرتبــة قبــل  كــا  السياســية.  الحــدود، والبيئــة  عــر 

الضريبيــة، عــى حــن كان موقعــه متوســطاً فيــا يخــص البيئــة الاقتصاديــة، والبيئــة 

ــع  ــدو أن وض ــام 2018، يب ــؤشر ع ــج بم ــة النتائ ــك، وبمقارن ــع ذل ــة. وم ــة - الثقافي الاجتماعي

الإقليــم قــد تحســن فيــا يتعلــق بســهولة تشــغيل المنظــات الخيريــة، والبيئة السياســية، 

ولكنــه تراجــع في بقيــة العوامــل، باســتثناء البيئــة الاقتصاديــة التــي أدخلــت كعامــل للمــرة 

الأولى في مــؤشر 2022، ولا تتوفــر بيانــات ســابقة عنــه لإجــراء المقارنــة، كــا يوضحــه 

ــم )1(. ــدول رق الج



41

)1 جــدول رقم )

ملخــص درجــات إقليــم الــرق الأوســط وشــال إفريقيــا في مــؤشر بيئــة العمــل الخــري العالمــي
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2.862.972.62.583.463.823.05الدرجة

14/1413/1414/1414/147/148/1414/14الترتيب بين الأقاليم

0.12%0.04%.......6%16%3%8%مقدار التغير منذ 2018

--......+--+اتجاه التغير منذ 2018

ثالثاً: دول الشرق الأوسـط وشمال إفريقيا على مسـتوى بيئة العمـل الخيري العام:

صُنفــت خمــس دول: الأردن، المغــرب، قطــر، المملكــة العربيــة ‏الســعودية، والإمــارات العربية 

ــالي،  ــا، وبالت ــة لديه ــات الخيري ــل المنظ ــة عم ــيع ‏رقع ــوم بتوس ــا تق ــى أنه ــدة، ع المتح

الــدول )باســتثناء قطــر(، في عامــل »ســهولة  تراوحــت الدرجــات الإجماليــة، في هــذه 

تشــغيل المنظــات الخيريــة« )بــن 2.9 في المملكــة العربيــة الســعودية و3.7 في المغــرب( 

وهــي أعــى مــن بقيــة الــدول، أمــا الدرجــات الإجماليــة‏ في المجموعــة الأولى فكانــت أقــل 

مــا كانــت عليــه في 2018، بينــا ‏في المجموعــة الأخــرة كانــت النتائــج مســتقرة أو أفضــل.‏ 

)2 جــدول رقم )

 دول الــرق الأوســط وشــال إفريقيــا عــى مــؤشر بيئــة العمــل الخــري
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1.832.751.251.753.532.35جمهورية مصر العربية

1.53211.52.31.88إيران
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3.333.43.73.75443.70الكويت

3.8332.52.75353.35لبنان

4.1733.253453.74المغرب

22.521532.58قطر

المملكة العربية 
السعودية

2
غير 

متوفر
1443.52.9

2.672.252.521.542.49السودان

2.172322.542.61تركيا

3.33الإمارات العربية المتحدة
غير 

متوفر
3353.53.57

2.862.972.602.583.463.823.05المتوسط الإقليمي

خــال الفــرة بــن 2018 و2022، كانــت بيئــة العمــل الخــري العامــة في منطقــة الــرق الأوســط 

وشــال إفريقيــا مختلطــة، ففــي المــاضي، ســمحت دول مثــل: تركيــا بعمــل المنظــات الخيريــة 

دون أي تصريــح أو تســجيل، وهنــاك دول بهــا قــدر مــن القيــد عــى أنشــطة المنظــات الخيريــة، 

ــا إلى جنــب مــع الجهــات  وذلــك بحســب مــا ورد في التقريــر، وهنــاك دول تعمــل حكوماتهــا جنبً

الخيرية.



43

القسم الثالث

دولة الكويت على مؤشر بيئة العمل الخيري ))) 

	Åحقائق عن الإطار العام للعمل الخيري بالكويت

	Å:بيئة العمل الخيري في الكويت

	yإنشاء المنظمات الخيرية في الكويت

	yالحوافز الضريبية في الكويت

	yالتدفقات الخيرية عبر الحدود في الكويت

	yالبيئة السياسية للعمل الخيري في الكويت

	yالبيئة الاقتصادية

	yالبيئة الاجتماعية - الثقافية الداعمة للعمل الخيري في دولة الكويت

	Åمستقبل العمل الخيري في الكويت

	Å  )COVID-19( 19 - الاستجابة الخيرية لوباء كوفيد

	Å الكويت: حقائق وأرقام

قــام بكتابــة هــذا التقريــر الخبــران: د. ســامر أبــو رمــان )المركــز العالمــي لدراســات العمــل الخــري - IICO( وأوس  	)1(

 The 2022 Global Philanthropy Environment ــوان ــت عن ــانية(، تح ــة الإنس ــارات الخيري ــنبلة للاستش ــاهين )س الش

ــا. Index: Kuwait، وذلــك بمســاهمة مــن العاملــن في كليــة ليــي فاميــي للعمــل الخــري - جامعــة إنديان
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القسم الثالث

دولة الكويت على مؤشر بيئة العمل الخيري )))  

أولً: حقائــق عن الإطــار العام للعمل الخــري بالكويت

هنــاك مجموعــة مــن الحقائــق التــي مــن المهــم التعــرف عليهــا، لأنهــا بمثابــة تحديــد للمنــاخ 

الخــاص بالعمــل الخــري داخــل دولــة الكويــت، ومــن أبــرز تلــك الحقائــق:

	y :أن الأشكال القانونية للمنظمات الخيرية المدرجة في القانون هي

الجمعيات والمبرات.-	

الشركات غير الربحية.-	

 الأوقاف.-	

	y هنــاك خمــس قضايــا اجتماعيــة رئيســية تناولتهــا هــذه المنظــات وهــي: الطــب: الصحــة

والبحــوث الطبيــة، الديــن، الطاقــة، التعليــم، الإغاثــة.

	y.متوسط الوقت الذي يحدده القانون لتسجيل منظمة خيرية: 0-30 يومًا

متوسط تكلفة تسجيل منظمة خيرية: 0 دولارًا أمريكياً.-	

قانون الجمعيات لا يفرض رسوم التسجيل.-	

	y المســتويات الحكوميــة التــي تضطلــع بمهمــة تنظيــم تأســيس المنظــات الخيريــة: هــي

الحكومــة المركزيــة/ الفيدراليــة.

ثانيًــا: بيئة العمــل الخيري في الكويت

في ھــذا الجــزء ســیتم التعــرف عــى بیئــة العمــل الخیــري في الكویــت، وذلــك مــن خــال عــرض 

مكانــة الكویــت عــى المــؤشر لعــام 2022، وقــد جــاءت النتائــج كــا یتضــح مــن الجــدول رقــم )3(:

نشر هذا التقرير باللغة الإنجليزية على موقع: 	)1(
https//:scholarworks.iupui.edu/bitstream/handle2022/28278/1805/GPEIKuwait.pdf



46

مؤشر بيئة العمل الخيري حول العالم ومكانــــة دولـــة الكويـــت 2022

)3 جــدول رقم )

بيئــة العمــل الخــري في دولــة الكويــت
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20183.3333.23
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متوفر
43.31

	1 إنشاء المنظمات الخيرية في الكويت:  .

ــتمارة  ــل اس ــئلة داخ ــن أس ــارة ع ــي عب ــة، ھ ــؤشرات فرعی ــة م ــن ثلاث ــؤشر م ــذا الم ــون ھ یتك

ــح  ــن واللوائ ــق بالقوانی ــراء، وتتعل ــن الخ ــات م ــع البیان ــا جم ــن خلالھ ــم م ــي ت ــتبیان الت الاس

ــة. ــات الخیری ــاء المنظ ــم إنش ــي تحك الت

تغطــي الأســئلة المتعلقــة بتســجیل النقــاط لھــذه الفئــة ثلاثــة جوانــب مــن اللوائــح ھــي: )أ( 

ــة  ــاول مكان ــات، )ج( حــل الجمعیــات الخیریــة، وفیــا یــي تن الإنشــاء والتســجیل، )ب( العملی

الكویــت عــى كل منھــا:

	y:سهولة إنشاء المنظمات الخيرية

)3( درجات

حصلــت دولــة الكويــت عــى )3( درجــات، وهــي درجــة جيــدة عــى المــؤشر. القانــون الرئيــي 

ــات  ــون جمعي ــو قان ــت ه ــة في الكوي ــات الخيري ــات والمؤسس ــن المنظ ــم تكوي ــذي يحك ال

النفــع العــام، ووفقًــا للــادة 4 مــن هــذا القانــون، يجــوز لأي مجموعــة لا تقــل عــن 50 

شــخصًا التقــدم بطلــب لتشــكيل جمعيــة منفعــة عامــة لتقديــم خدمــات، أو القيــام بأنشــطة 

اجتماعيــة، أو ثقافيــة، أو دينيــة، أو رياضيــة عــى أســاس تطوعــي دون هــدف الربــح، وكذلــك 

لإدارة الجمعيــات الخيريــة، ويشــرط في الأعضــاء المؤسســن للجمعيــة أن يكونــوا مواطنــن 

كويتيــن لا تقــل أعمارهــم عــن 21 ســنة ولديهــم ســجل جنــائي نظيــف.

يتطلــب تأســيس الجمعيــات والمؤسســات موافقــة وزارة الشــؤون الاجتماعيــة. وفقًــا للمادة 

8 مــن قانــون الجمعيــات ذات النفــع العــام، يجــب تقديــم طلــب تســجيل الجمعيــة إلى وزارة 

الشــؤون الاجتماعيــة وفقًــا للقــرار الــوزاري رقــم 61 لســنة 2005.
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يجب أن يكون الطلب مصحوباً بما يلي:

أ نسختان من النظام الأساسي للجمعية معتمدتان من المؤسسين.	.

ب نسخة من محضر اجتماع الجمعية التأسيسية الذي عين فيه أعضاء مجلس الإدارة.	.

ج الإفصاح عن أسماء أعضاء مجلس الإدارة. 	.

د صحيفة جنائية.	.

لتســجيل  المــال  رأس  لمتطلبــات  أدنى  حــدًا  العــام  النفــع  جمعيــات  قانــون  يشــرط  ولا 

الجمعيــات، ولا يفــرض رســوم تســجيل، يتــم النظــر في تســجيل الجمعيــة في وزارة الشــؤون 

الاجتماعيــة في غضــون 30 يومًــا مــن تقديــم الطلــب.

ــا في غضــون شــهر مــن  وعــى حــن أنــه يمكــن لــوزارة الشــؤون الاجتماعيــة أن ترفــض طلبً

ــا  ــرد أساسً ــا إذا كان ال ــض في ــن الغام ــه م ــض، إلا أن ــاس الرف ــارة إلى أس ــع الإش ــه م تقديم

ــا بموجــب القانــون، وتــم الإبــاغ مؤخــراً عــن حالــة واحــدة عــى الأقــل تتعلــق بطلــب  مطلوبً

معلــق لمــدة 60 يومًــا، ويمكــن للمتقدمــن تقديــم اســتئناف ضــد الرفــض أو التعديــل لــدى 

وزيــر الشــؤون الاجتماعيــة أو اللجــان التــي يعينهــا. قــرار الرفــض الصــادر عــن هــذه الســلطات 

نهــائي ولا يمكــن الطعــن فيــه إلا أمــام المحكمــة. بشــكل عــام، يشــر العــدد المتزايــد 

ــة. ــة العملي ــا إلى سرع ــكَّلة حديثً ــات المشُ للجمعي

	y:حرية عمل المؤسسات الخيرية بدون تدخل حكومي

)3( درجات

وقــد حصلــت دولــة الكويــت فيــه عــى )3( درجــات أيضًــا، ويبــدو هــذا منطقيـًـا، حيــث إنــه 

بالنظــر إلى واقــع العمــل الخــري في علاقتــه بالمؤسســات الحكوميــة داخــل الدولــة، نجــد 

ــري،  ــل الخ ــة في العم ــات الحكومي ــب الجه ــن جان ــوبة م ــات المحس ــض التدخ ــاك بع أن هن

ــى  ــون الإشراف ع ــب القان ــة بموج ــؤون الاجتماعي ــوزارة الش ــق ل ــال يح ــبيل المث ــى س فع

ــا إلا إذا تــم  الاجتماعــات الدوريــة للجمعيــة العموميــة للجمعيــات، ولا يعتــر الاجتــاع قانونيً

ــا عــى الأقــل، وحضــور ممثليهــا. إخطــار الــوزارة بتاريــخ ومــكان انعقــاد الجمعيــة قبــل 15 يومً

تحــدد المــادة 14 مــن قانــون جمعيــات النفــع العــام مــا يجــب عــى الجمعيــة تقديمــه إلى 

ــة: ــة العمومي ــوة الجمعي ــع دع ــة م ــوزارة المختص ال

أ تقرير مجلس الإدارة.	.

ب ــن 	. ــن م ــق مع ــب تدقي ــل مكت ــن قب ــه م ــم تدقيق ــذي ت ــالي ال ــر الم ــة والتقري الميزاني

ــة. ــؤون الاجتماعي ــل وزارة الش ــن قب ــا م ــه قانونً ــرف ب ــة ومع ــل الجمعي قب

ج مقترحات الأعضاء المقدمة في الوقت الذي تحدده اللوائح.	.
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د محاضر انتخاب أعضاء مجلس الإدارة. 	.

ــد  ــة في موع ــؤون الاجتماعي ــدم إلى وزارة الش ــة يق ــنة التالي ــة للس ــروع الموازن م ھ.	 	

للجمعيــة. الماليــة  الســنة  انتهــاء  بعــد  شــهر  أقصــاه 

أو  الانضــام  للجمعيــة  العــام، لا يجــوز  النفــع  للــادة 30 مــن قانــون جمعيــات  وفقًــا 

المشــاركة في أي جمعيــة مقرهــا خــارج الكويــت قبــل الحصــول عــى ترخيــص مــن وزارة 

ــات ذات  ــة وجمعي ــة عام ــات خيري ــجلة كجمعي ــات المس ــر المنظ ــة. تعت ــؤون الاجتماعي الش

منفعــة عامــة غــر خيريــة تتمتــع بوضــع منفعــة عامــة، وبالتــالي لا يسُــمح لهــا بجمــع 

الأمــوال العامــة إلا إذا حصلــت عــى موافقــة وزارة الشــؤون الاجتماعيــة )المــادة 14 مــن 

القــرار الــوزاري 2015/48 بشــأن تنظيــم جمعيــات النفــع العــام(.

	y:مدى تحكم السلطة الحكومية في إغلاق وحل المنظمات الخيرية

)4( درجات

وحصلــت فيــه دولــة الكويــت عــى )4( درجــات، وهــي أعــى درجــة عــى مســتوى المــؤشرات 

الخيريــة، وهــي درجــة متقدمــة،  إنشــاء المنظــات  الفرعيــة المكونــة لمــؤشر  الثلاثــة 

ــا  ــوز فيه ــي يج ــالات الت ــدد الح ــام يح ــع الع ــات النف ــون جمعي ــك إلى أن قان ــع ذل ــا يرج وربم

ــة،  ــؤون الاجتماعي ــل وزارة الش ــن قب ــة أو م ــة العمومي ــل الجمعي ــن قب ــا م ــة إم ــل الجمعي ح

حيــث تنــص المــادة 16 )الفقــرة هـــ( عــى أن الجمعيــة العموميــة غــر العاديــة يمكنهــا حــل 

ــة  ــرار مــن الجمعي ــة بق ــة طواعي ــوز حــل الجمعي ــه »يج ــى أن ــادة 28 ع ــص الم ــة، وتن الجمعي

العموميــة غــر العاديــة التــي حضرهــا أكــر مــن نصــف الأعضــاء وبموافقــة أغلبيــة الحاضريــن، 

ــر  ــة ع ــل خمس ــع قب ــذا التجم ــكان ه ــد وم ــة بموع ــؤون الاجتماعي ــار وزارة الش ــب إخط ويج

ــا عــى الأقــل«. يومً

وتنــص المــادة 27 مــن قانــون جمعيــات النفــع العــام عــى أنــه يجــوز لــوزارة الشــؤون 

إذا: الجمعيــة  حــل  الاجتماعيــة 

أ انخفضت عضويتها إلى أقل من خمسين عضوًا.	.

ب انحرفت الجمعية عن أهدافها، أو تم ارتكاب مخالفة جسيمة لنظامها الأساسي.	.

ج  أصبحت غير قادرة على الوفاء بالتزاماتها المالية. 	.

د انتهكت أحكام القانون.	.

لا يفصــل قانــون جمعيــات النفــع العــام، في حالــة الحــل، في التــرف في الأمــوال والوثائــق 

إلا بقــرار مــن وزارة الشــؤون الاجتماعيــة.

كام تنـص المـادة 27 مكـرر 1 مـن قانـون جمعيـات النفع العـام على أنـه يجوز لوزارة الشـؤون 
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الاجتماعيـة حـل مجلـس إدارة الجمعيـة وتعيني مجلـس إدارة أو مديـر مؤقت لفرتة محدودة 

قابلـة للتجديـد لتـولي الصلاحيـات المخولة لمجلـس الإدارة في الحـالات التالية:

أ إذا خالفت الجمعية أحكام هذا القانون أو النظام الأساسي للجمعية.	.

ب إذا أصبح عدد أعضاء مجلس الإدارة غير كاف للاحتفاظ به بشكل مناسب. 	.

ج إذا اقتضت مصلحة الأعضاء أو أهداف المجتمع الاجتماعية.	.

ويجوز التظلم من قرار الحل أمام مجلس الوزراء خلال ثلاثين يومًا من تاريخ صدوره.

ثــاث  بحــل  الشــؤون الاجتماعيــة  أفــادت وزارة  الكويتيــة )2018(،  الأنبــاء  وبحســب وكالــة 

جمعيــات بالإضافــة إلى 17 مــرة. ومــع ذلــك، في اســتعراض لســيادة القانــون، تــم الطعــن 

ــاه  في القــرارات الوزاريــة بحــل الجمعيــات في المحكمــة، ويتــم تفصيــل أحــدث الحــالات أدن

ــة. ــراء الدول ــل خ ــن قب ــا م ــم جمعه ــي ت ــات الت ــا للبيان وفقً

اسم 

الجمعية

تاريخ الإعلان 

الرسمي

تاريخ القرار 

الوزاري
الوضع الحاليالسرد الرسمي لسبب الحل

20062018الثقلين

المعاملات  وإجراء  القروض  تقديم 
المالية إلى الخارج من خلال قنوات 
وإطلاق  رسمي  غير  بشكل  معينة 

المشاريع دون موافقات مسبقة.

مجمدة

20152016البنيان
في  التنموية  المشاريع  تنفيذ 
دون  المحليين  النظراء  مع  الخارج 
الحصول على الموافقات المسبقة.

أعيدت الى 
العمل )2020(

20162018السلام

المذكــرات  نقــدًا،  التمويــل  جمــع 
وإطــاق  والدبلوماســية  الأمنيــة 
عــى  الحصــول  دون  المشــاريع 

مســبقة. موافقــات 

أعيدت الى 
العمل ‏‏)2020(‏
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	2 الحوافز الضريبية في الكويت:.

يتكــون هــذا المــؤشر مــن مؤشريــن فرعيــن يتطرقــان إلى القوانــن واللوائــح التــي تحكــم 

ــا، وهــا: القيــود الماليــة الخاصــة بمنــح التبرعــات وتلقيهــا محليً

	y:مدى ملاءمة النظام الضريبي لتقديم التبرعات الخيرية 

)3.4( درجات

حصلــت دولــة الكويــت عــى )3.4( درجــات عــى هــذا المــؤشر الفرعــي، وربمــا يعــود هــذا إلى 

أنــه عــى الرغــم مــن المناقشــات السياســية الأخــرة حــول الحاجــة الملحــة لتطبيــق ضريبــة 

القيمــة المضافــة )VAT( وغيرهــا مــن أشــكال الضرائــب في دول مجلــس التعــاون الخليجــي، 

إلا أن دولــة الكويــت لا تــزال دون نظــام لضريبــة الدخــل؛ وبالتــالي لا يحصــل الأفــراد أو الــركات 

ــوق  ــة في س ــرى المدرج ــركات الك ــى ال ــن ع ــك ، يتع ــع ذل ــة، وم ــاءات ضريبي ــى إعف ع

الأوراق الماليــة دفــع زكاة بنســبة 1% للحكومــة أو إلى منظمــة غــر ربحيــة، كــا تلُــزم وزارة 

الماليــة الــركات المسُــاهمة باســتخراج 1% مــن صــافي أرباحهــا الســنوية للأعــال الخيريــة، 

ــمية  ــة الرس ــة الحكومي ــات الخيري ــوزارة أو إلى المؤسس ــوال إلى ال ــم الأم ــم تقدي ــث يت حي

مبــاشرة، ووفقًــا لتقريــر ICNL حــول الكويــت )2016(، فــإن قانــون الضرائــب يقــدم بعــض 

التخفيضــات الضريبيــة المتاحــة بشــكلٍ أســاسي للــركات الأجنبيــة »للأنشــطة الخيريــة التــي 

تعتبرهــا هيئــة الضرائــب خيريــة«، بمــا في ذلــك التبرعــات المقدمــة إلى الحكومــة)))؛ وهــذا 

معنــاه أن النظــام الضريبــي داخــل دولــة الكويــت ملائــم للأعــال الخيريــة.

	y:مدى ملاءمة النظام الضريبي للمنظمات الخيرية لتلقي التبرعات الخيرية

غير محتسبة

ــك إلى  ــع ذل ــا يرج ــي، وربم ــؤشر الفرع ــذا الم ــات في ه ــت أي درج ــة الكوي ــب لدول لم تحُتس

أن الكويــت ليــس لديهــا نظــامٌ ضريبــي، فالتبرعــات التــي تتلقاهــا إحــدى الجمعيــات، ســواء 

مــن وزارة الشــؤون الاجتماعيــة أو مــن الأشــخاص، أو الكيانــات، أو الوصايــا، أو التبرعــات، 

أو الإعانــات؛ لا تخضــع لضرائــب الأجــور، ولا يوجــد عــى المنظــات الخيريــة أيــة رســوم أو 

ــب. ــن الضرائ ــاً ع ــرى بدي ــات أخ مدفوع

	3 التدفقات الخيرية عبر الحدود في الكويت:.

ــي  ــح الت ــن واللوائ ــا يــدوران حــول القوان ــن، وكلاه ــذا المــؤشر مؤشريــن فرعي يتضمــن ه

)1(	 تقرير ICNL، ص. 15
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تحكــم القيــود الماليــة الخاصــة بمنــح وتلقــي التبرعــات عــر الحــدود، وكل مــا يتعلق بالتســجيل 

الخــاص بالجهــات المانحــة والجهــات المتلقيــة، وفيــا يــي عــرض لــكل منهــا بالتفصيــل.

	y:مدى ملاءمة البيئة التنظيمية القانونية لإرسال التبرعات عبر الحدود 

)3.4( درجات

ــا  ــه وفقً ــة، بأن ــل الدول ــري داخ ــل الخ ــع العم ــال واق ــن خ ــة، وم ــك الدرج ــر تل ــن تفس يُك

لقــرار مجلــس الــوزراء رقــم 867 لعــام 2001 للبنــك المركــزي الكويتــي؛ هنــاك تأســيس 

للآليــات والأســاليب اللازمــة لمراقبــة التحويــات الماليــة الخارجيــة التــي تقــوم بهــا جمعيــات 

المنفعــة العامــة والمؤسســات العامــة للأنشــطة الخيريــة، ومــع ذلــك فــإن القــرار الــوزاري 

رقــم 2015/48 بشــأن تنظيــم الجمعيــات الخيريــة العامــة ينــص عــى أنــه: »لا يجــوز للجمعيات 

الخيريــة تلقــي أو إرســال أي تبرعــات مــن دولــة الكويــت أو خارجهــا مــا لم يتــم الحصــول عــى 

موافقــة خطيــة مســبقة مــن الــوزارة بالتنســيق مــع الجهــات الحكوميــة ذات الصلــة« )المادة 

19(، ويتطلــب قــرار مجلــس الــوزراء رقــم 867 أيضًــا أن تحصــل الجمعيــات عــى موافقــة وزارة 

ــا لآليــة  الخارجيــة عــى أي خطــط أو برامــج تقترحهــا الجمعيــات لتنفيذهــا خــارج البــاد، وفقً

عمــل مناســبة تتفــق عليهــا الــوزارة والجمعيــات.

ولا توجــد قيــود عــى إرســال الأمــوال الخيريــة إلى الخــارج مــن الجانــب الكويتــي، ولكــن قــد 

تظهــر بعــض القيــود بســبب أوضــاع في الــدول المســتقبلة، مثــل الأزمــات والنزاعــات، والتــي 

قــد تتســبب في إغــاق البنــوك ومنــع التحويــات الماليــة عــى ســبيل المثــال. في مثــل هــذه 

الحــالات، تصــدر الــوزارة خطــاب موافقــة لتحويــل الأمــوال مــن خــال مكاتــب الصرافــة بــدلً مــن 

ــرض  ــد تف ــة ق ــة كويتي ــاهمات خيري ــى مس ــي تتلق ــدول الت ــض ال ــة، وبع ــات المصرفي التحوي

أيضًــا ضرائــب أو رســومًا معينــة.

يظهــر تأثــر وزارة الخارجيــة عــى المســاعدات الخيريــة في إشرافهــا عــى تحويــل الأمــوال 

التــي تجمعهــا الجمعيــات وضــان وصولهــا إلى الوجهــة الصحيحــة، عــاوة عــى ذلــك فقــد 

أنشــأت الــوزارة بوابــة إلكترونيــة تنظــم تســجيل النظــراء المحليــن في الخــارج، ويسُــمح 

ــم  ــة، ويت ــن وزارة الخارجي ــن م ــا المعتمدي ــع نظرائه ــط م ــاون فق ــة بالتع ــات الكويتي للجمعي

إصــدار موافقــات التحويــل لتحويــل الأمــوال، إمــا مــن حســاب الجمعيــة الخيريــة الكويتيــة إلى 

ــب  ــال مكات ــن خ ــة، أو م ــاب وزارة الخارجي ــال حس ــن خ ــت، أو م ــارج الكوي ــة خ ــاب المنظم حس

الصرافــة، وتوجــد هــذه الإجــراءات لحمايــة العمــل الخــري مــن المخاطــر المتعلقــة بغســيل 

الأمــوال وتمويــل الإرهــاب.
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ــذه  ــل ه ــإن مث ــي، ف ــز المح ــجع التركي ــة تش ــات الموثق ــؤولين والسياس ــن أن المس في ح

التوجيهــات لا يتــم إنفاذهــا مــن خــال قانــون ملــزم. ومــع ذلــك، فــإن مواجهــة وبــاء كوفيــد - 

COVID-19( 19( دفعــت الســلطات تحديــدًا إلى التعبــر عــن تفضيلهــا. هــذا الإجــراء هــو ســابقة 

لأن مشــاركة الســلطات في تحويــل العــون وصناعــة المســاعدات الخيريــة للتركــز داخليًــا 

كان محــدودًا، وكانــت المشــاركة في حــالات مثــل أن تســتقبل الدولــة مســؤولً أجنبيًــا في 

زيــارة مــن دولــة تعمــل فيهــا الجمعيــات الكويتيــة، وأن يدعــى ممثلوهــا لمقابلــة الضيــف، 

وتنظيــم حملــة وطنيــة لجمــع التبرعــات برعايــة ســمو الأمــر، ووضــع قيــود احترازيــة عــى 

ــم  ــات في دع ــاهم الجمعي ــع أن تس ــن المتوق ــه، كان م ــة، وعلي ــباب أمني ــة لأس ــات الإغاث رح

ــى،  ــد الأضح ــبة عي ــق، بمناس ــت لاح ــة. في وق ــة الأمني ــزة الحكومي ــة والأجه ــة الصحي الرعاي

أوعــز مجلــس الــوزراء إلى وزارة الشــؤون الاجتماعيــة باتخــاذ إجــراءات للحــد مــن توزيــع لحــوم 

AlJarida.( ــة ــات المحلي ــة الاحتياج ــى تلبي ــك ع ــن ذل ــدلً م ــز ب ــارج والتركي ــي في الخ الأضاح

ــل  com، 2020(، وأفــاد الشــايجي )2020( أن البعــض انتقــدوا هــذه الخطــوة عــى أنهــا تدخّ

ومحاولــة للتلاعــب، كــا حــذر مــن أن المتبرعــن قــد يلجــأون إلى مــا يســميه »الســوق الخيرية 

ــون  ــم يفضل ــث إنه ــمية، حي ــة والرس ــارات القانوني ــاق في المس ــن الإنف ــدلً م ــوداء« ب الس

مســاعدة مــن هــم خــارج الكويــت.

الاجتماعية،  الشؤون  ووزارة  )السنبلة  الكويتي  الإنساني  للتقرير  وفقًا  أنه  بالذكر  الجدير 

2017(، تم توجيه 84% من التبرعات التي جمعتها الجمعيات نحو مشاريع خارج دولة الكويت.

	y:البيئة التنظيمية القانونية المنظمة لتلقي التبرعات عبر الحدود

)4( درجات

تتناســب هــذه الدرجــة مــع الإطــار العــام التنظيمــي والقانــوني لبيئــة العمــل الخــري في 

الكويــت، حيــث تحــدد المــادة رقــم )18( مــن قانــون الجمعيــات ذات النفــع العــام مصــادر الدخل 

ــزم المــادة )19( الجمعيــات بإيــداع الأمــوال باســمها  للتبرعــات والإعانــات للجمعيــات، كــا تلُ

ــرة  ــات م ــع التبرع ــات بجم ــمح للجمعي ــون فتس ــن القان ــادة )22( م ــا الم ــي، أم ــك كويت في بن

واحــدة في الســنة لتحقيــق أهدافهــا، والامتثــال للــروط المنصــوص عليهــا في القانــون، 

كــا يطلــب قــرار مجلــس الــوزراء في القــرار رقــم )867( لســنة 2001 مــن جميــع الجمعيــات أن 

تــدرج في موازناتهــا العامــة جميــع إيــرادات ونفقــات الــركات التابعــة لهــا.

فالقانــون لا يمنــع الجمعيــات مــن تلقــي، أو جمــع الأمــوال، أو المزايــا بشــكلٍ مبــاشر، أو غــر 

مبــاشر في شــكل مســاهمات أو إعانــات مــن أي نــوع مــن شــخص أو جمعيــة أو هيئــة مقرهــا 

ــة،  ــؤون الاجتماعي ــن وزارة الش ــى إذن م ــول ع ــب الحص ــك يج ــع ذل ــت، وم ــة الكوي ــارج دول خ
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وقــد ألــزم قــرار مجلــس الــوزراء رقــم 867 لســنة 2001 كافــة الجمعيــات بــأن تضُمــن موازناتها 

العامــة جميــع إيــرادات ومصروفــات منتســبيها.

للبنـك  ووفقًـا  رئيسـياً،  إنسـانياً  مانحًـا  أيضًـا  الكويـت  تعـد  للنفـط،  مصـدرة  دولـة  وباعتبارهـا 

الناتـج المحلي الإجاملي يعـادل 134 مليـار دولار أمريكي، وتهـدف  الـدولي )2019(، فـإن 

الجمعيـات الكويتيـة بشـكلٍ عـام إلى إنفـاق التبرعـات الـواردة مـن الخـارج في أماكـن أخـرى، 

وتـأتي هـذه التبرعـات بشـكلٍ حرصي تقريبًا من الأفـراد، ويتـم تقديمها من خالل روابط على 

الإنترنـت، حيـث »لا يمكن للمنظمات الخيرية تلقي مسـاهمات مباشرة مـن المنظمات الخيرية 

خـارج الكويـت إلا في شـكل تحويالت رسـمية، وبموافقـة رسـمية مـن السـلطات الكويتيـة«.

خالل  مـن  مشـاريعها  »تسـويق«  الخيريـة  للمنظامت  الشـائعة  الممارسـات  مـن  كان  لقـد 

المؤثريـن عىل وسـائل التواصـل الاجتماعـي، ومـع وجـود متابعني في العديـد مـن البلـدان، 

يتـم جمـع مبالـغ كبرية عىل مسـتوى العـالم، مما يخلـق أمثلـة فريـدة لتلقي التبرعـات عبر 

الحـدود، عىل سـبيل المثـال، أفـادت جمعية العـون المباشر، وهـي إحدى أقـوى الجمعيات 

في الكويـت، أن تعاونهـا مـع مسـتخدمي اليوتيـوب )YouTube( واليوتيوبـر حسـن سـليمان 

)المعـروف أيضًـا بـأبي فلـة( قـد اجتـذب عشرات الآلاف مـن المتبرعني مـن 68 دولـة مختلفـة.

 ،give.org.kw مــن الأدوات الإضافيــة لتلقــي التبرعــات عــر الحــدود المنصات عــر الإنترنت، مثــل

وهــي شركــة غــر ربحيــة تهــدف إلى تحســن عمليــة التــرع، وتربــط المتبرعــن بالمؤسســات 

الخيريــة المســجلة في الكويــت، الانضــام إلى المنصــة مجــاني للجمعيــات الخيريــة ويذهــب 

.)2021, Give( 100% مــن مبلــغ التــرع إلى المؤسســات الخيريــة

	4 البيئة السياسية للعمل الخيري في الكويت: .

يتضمــن هــذا المــؤشر مؤشريــن فرعيــن يقيســان مــدى ملاءمــة كل مــن: البيئــة السياســية، 

والسياســات والممارســات العامــة للعمــل الخــري في الكويــت. 

	y:مدى ملاءمة البيئة السياسية للأعمال الخيرية

 )4( درجات

لعــل الســبب في تلــك الدرجــة هــو أن النظــام الســياسي يعــرف بــدور الجمعيــات الخيريــة 

وأهميتهــا، ويشــجعها عــى تعزيــز المنفعــة العامــة لتقديــم الخدمــات أو القيــام بأنشــطة 

اجتماعيــة أو ثقافيــة أو دينيــة أو رياضيــة عــى أســاس تطوعــي بــدون ربــح، فالقــرار الوزاري 

رقــم )867( لعــام 2001 يفــرض تقديــم التبرعــات الخيريــة غــر المشروطــة مــن خــال اعتــاد 
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مؤشر بيئة العمل الخيري حول العالم ومكانــــة دولـــة الكويـــت 2022

لجــان للعديــد مــن المشــاريع الخدميــة، مثــل بنــاء المســاجد والمــدارس والمستشــفيات، ومــا 

يهــم جمعيــات المنفعــة العامــة المعنيــة بالترفيــه أو الأمــور الروحيــة، بالإضافــة إلى ذلــك؛ 

هنــاك مبــادرة لإعــداد برامــج إعلاميــة خاصــة لتوعيــة المانحــن بأهميــة التحــرك نحــو تبنــي 

مشــاريع خيريــة داخــل البــاد.

ولا يبــدو أن التغــرات في الظــروف الاقتصاديــة أو السياســية تشــكل تهديــدًا لاســتدامة 

ــري. ــل الخ ــاركة في العم ــى المش ــت ع ــة الكوي ــو دول ــاد مواطن ــث اعت ــري، حي ــاع الخ القط

ــي  ــة الكويت ــس الأم ــن مجل ــام كل م ــل، ق ــامل ومتكام ــوني ش ــاء قان ــاء وع ــة لبن في محاول

والحكومــة بصياغــة »قانــون العمــل الخــري« الجديــد، تؤكــد المســودتان عــى أهميــة تعزيــز 

العمــل الخــري والتصــدي لمخاطــر غســل الأمــوال وتمويــل الإرهاب، وتمــت دعــوة الجمعيات 

الخيريــة للمشــاركة في الحــوار في صياغــة القانــون، مــا يشــر إلى انفتــاح وشــفافية نهــج 

الســلطات، ومــع ذلــك، لم يتــم إقــرار المســودات كتشريعــات بعــد.

وأوضــح الشــاهين )2015( أن مــروع القانــون ينــص عــى أن »وزارة الشــؤون الاجتماعيــة يجب 

أن تتعــاون مــع الجهــات المختصــة«، وعنــد تقديــر الــرورة، لإنشــاء ملحقــن إنســانيين. تقــوم 

وزارة الشــؤون الاجتماعيــة بــالإشراف عــى هــذه الكيانــات، ولكــن دون مخالفــة القانــون رقــم 

21 لســنة 1962، عــاوة عــى ذلــك، يحمــل القســم 7 مــن القانــون المقــرح عنــوان »المخالفات 

ــة  ــاكات المحتمل ــم الانته ــح القس ــوان، يوضِّ ــن العن ــح م ــا يتض ــزاءات«، ك ــات والج والعقوب

ونتائــج كل منهــا. عــى ســبيل المثــال، يمكــن أن تــؤدي الأعــال الخيريــة غــر المرخصــة إلى 

ــا 1000 إلى 3000  ــة قدره ــة إلى غرام ــنوات بالإضاف ــاث س ــا ث ــدة أقصاه ــخص لم ــجن الش س

ــدة  ــكيل وح ــم تش ــرح القس ــي(، وي ــوالي 3300 إلى 10000 دولار أمري ــي )ح ــار كويت دين

للضبطيــة القضائيــة ذات صلاحيــات لدخــول وتفتيــش مكاتــب وكالات المســاعدة ومحتوياتهــا، 

ــا للــادة 31، فــإن نــر الشــائعات الســلبية التــي قــد تــؤدي  بمــا في ذلــك البيانــات، ووفقً

ــه  ــب علي ــراً يعاق ــيكون أم ــا« س ــن »أسراره ــف ع ــة والكش ــة في وكالات الإغاث ــدم الثق إلى ع

ــل المادتــان 34 و35 وزارة الشــؤون الاجتماعيــة مســئولية تطبيــق الحوكمــة  بشــدة، وتحُمِّ

في آليــات المراقبــة الخاصــة بهــا وتوفــر التدريــب والمــوارد مــن خــال إنشــاء معهــد 

لعــال الإغاثــة. القانــون المقــرح لــه سياســة تنفيذيــة تحتــاج إلى موافقــة وزارة الخارجيــة 

ــاهين، 2015(. )الش

في المقابــل أوضــح أبــو رمــان )2018( أن مــروع القانــون يفــرض قيــودًا على: قبــول التبرعات 

والهبــات والوصايــا، عنــد الانضــام إلى جمعيــات أو هيئــات خارجيــة، وعــى المنظــات 

الخيريــة التــي تمتلــك عقــارات إلا بالقــدر الــكافي. عــاوة عــى ذلــك، فــإن مــروع القانــون، 

وفقًــا للــادة 8، ينظــم موافقــة المنظــات الخيريــة عــى الطلبــات التطوعيــة، مــا يجعــل 
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ــا مســبقًا، ومــع ذلــك، يمكــن أن  الموافقــة الخطيــة للــوزارة والتصديــق عــى العقــود شرطً

يكــون لمثــل هــذا المطلــب تأثــر ســلبي عــى التطــوع والقــدرة عــى جــذب متطوعــن جــدد. 

المــادة 4، البنــد 5، تحظــر عــى الجمعيــات الخيريــة إنشــاء مــدارس، مــا يحرمهــا مــن حــوالي 

30% مــن عملهــا الميــداني.

ــات  ــد هج ــة بع ــات الخيري ــاه المنظ ــا تج ــغ فيه ــات المبُال ــكوك والاتهام ــت الش ــد دفع وق

الحــادي عــر مــن ســبتمبر بعــض الــدول إلى مراجعــة أنشــطة هــذه الهيئــات، وتقييــد عــدد 

كبــر منهــا، وتشــديد عمليــة جمــع التبرعــات. وســواء كان مصدرهــا قــرارات داخليــة أو إملاءات 

خارجيــة، فقــد أضعفــت هــذه الإجــراءات بشــكلٍ خطــر عمليــة جمــع الأمــوال لهــذه المنظــات 

وقيّــدت إرســالها للتبرعــات عــر الحــدود، ونتيجــة لذلــك، وجــدت المنظــات الخيريــة نفســها 

مقتــرة تقريبًــا عــى الأنشــطة المحليــة )أبــو رمــان، 2019(، ومــع ذلــك، أكــد الشــاهين )2015( 

ــارت  ــي اخت ــرى، الت ــامية الأخ ــات الإس ــض الحكوم ــج بع ــن نه ــا ع ــت كان مختلفً ــج الكوي أن نه

ــد  ــة، وأك ــات الخيري ــبة للمنظ ــة بالنس ــة للغاي ــور صعب ــل الأم ــا جع ــا، م ــر حزمً ــون أك أن تك

أن السياســة الكويتيــة اعتمــدت عــى دمــج الجمعيــات وتعديلهــا في بعــض النواحــي بمــا 

يخــدم المصلحــة المشــركة.

	y:مدى مناسبة السياسات والممارسات العامة للأعمال الخيرية

)3.5( درجات

هــذه النتيجــة تؤكــد عــى دعــم الحكومــة للمؤسســات الخيريــة، ولهــذا الغــرض تــم إنشــاء 

اللجنــة العُليــا للأعــال الخيريــة، والتــي تقــوم بتنســيق العلاقــات بــن المكاتــب الحكوميــة 

والهيئــات الشــعبية مــن أجــل تفعيــل العمــل الخــري، وتوجيهــه لتحقيــق أغراضــه وأهدافــه 

المرجــوة، كــا أنشــأت ســجلً للفــرق التطوعيــة، بالإضافــة إلى أن الحكومــة لا تمــارس أي نــوع 

مــن الضغــط عــى كيفيــة توجيــه التبرعــات.

ــات  ــع المؤسس ــل م ــد التعام ــة عن ــات الإداري ــض المعوق ــه بع ــة تواج ــات الخيري إلا أن الجمعي

الحكوميــة، خاصــة فيــا يتعلــق بالحصــول عــى إذن لجمــع الأمــوال داخــل دولــة الكويــت، أو 

عنــد تنفيــذ المشــاريع خــارج الدولــة، مــا يــؤدي إلى تأخــر تنفيــذ مثــل هــذه المشــاريع.

يلخــص روبــرت ماكنــارا، الرئيــس الســابق للبنــك الــدولي، الجانــب الرســمي للعمــل الخــري 

في الكويــت: »هنــا كانــت الكويــت، وهــي دولــة صغــرة، حتــى وقــت قريــب مــن بــن أفقــر 

الســياسي،  للتنميــة في عــام اســتقلالها  تنشــئ صندوقـًـا  الأماكــن عــى وجــه الأرض، 

ــا  ــم ثروته ــتعدادها لتقاس ــن اس ــن ع ــت تعل ــا، كان ــف حديثً ــا المكتش ــت بازدهاره ــا رحب وبين

ــون، 1997(. ــرب )ماكين ــا الع ــع جيرانه ــتقبلية م المس
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ــى  ــزة ع ــة عزي ــري قيم ــل الخ ــدة أن العم ــمية العدي ــات الرس ــب والتصريح ــن الخط ــح م يتض

الكويــت. وهنــاك اقتبــاس دارج في هــذا المجــال ينُســب إلى أمــر الكويــت الراحــل صبــاح 

الأحمــد: »العمــل الخــري تــاج عــى رؤوســنا«، وقــد أدرجــت الســلطات الكويتيــة المنظــات 

الخيريــة في المؤتمــرات الدوليــة الكــرى التــي عقــدت في البــاد، بمــا في ذلــك »إنســانية 

واحــدة ضــد الجــوع«، وهــي مبــادرة دوليــة لإطعــام مليــار إنســان.

	5 البيئة الاقتصادية:.

)4( درجات

يركــز هــذا المــؤشر عــى التعــرف عــى مــدى مناســبة البيئــة الاقتصاديــة ‏للأعــال الخيريــة، 

ــادر  ــو الص ــط ه ــث النف ــاه، حي ــا الرف ــب عليه ــة يغل ــة ‏في دول ــة منطقي ــذه الدرج ــدو ه وتب

الوطنــي الرئيــي، فــإن الوضــع المــالي العــام للمواطنــن لا يعيــق العمــل الخــري، 

وتمتلــك الكويــت، كموطــن لأول صنــدوق ثــروة ســيادية في العــالم وســادس أكــر احتياطــي 

ــراد  ــاء. الأف ــم العط ــي تدع ــة الت ــة الصحي ــاني، والرعاي ــم المج ــل: التعلي ــل مث ــي، عوام نفط

ــون. ــون محتمل ــم مانح ــل ه ــة أق ــاء مالي ــون أعب ــن يتحمل الذي

وقــد توقــع البنــك الــدولي أن ينمــو الاقتصــاد الكويتــي »بنســبة 204% عــام )2021(، مدفوعًــا 

ــدولي، 2021(  ــك ال ــي 2022 و2023« )البن ــبة 3.2% في عام ــاع بنس ــه ارتف ــط، يلي ــاع النف بقط

وهــذا بشــكل عــام وإجــالي، وكحــال معظــم البلــدان، فــإن الوضــع الاقتصــادي الجيــد في 

الكويــت يجعــل العمــل الخــري أســهل.

	6 البيئة الاجتماعية - الثقافية الداعمة للعمل الخيري في دولة الكويت:.

)4( درجات

يركــز هــذا المــؤشر عــى التعــرف وقيــاس »مــدى مناســبة القيــم والممارســات الاجتماعيــة 

ــي  ــات، وه ــى )4( درج ــت ع ــة الكوي ــه دول ــت في ــد حصل ــة«، وق ــال الخيري ــة للأع - الثقافي

درجــة متقدمــة، ويوضــح أبــو رمــان )2020( أن الكويــت تتميــز بــراث ثقــافي ودينــي عميــق 

الجــذور يشــجع العمــل الخــري ســواء كان موجهًــا داخــل الكويــت أو خارجهــا. تتداخــل عــدة 

عوامــل في تكويــن هــذه البيئــة الاجتماعيــة والثقافيــة، أهمهــا الثقافــة الإســامية نفســها، 

والكويــت قريبــة جــدًا مــن المقدســات الإســامية؛ مــا يلعــب دورًا كبــراً في تقويــة المشــاعر 

الدينيــة لــدى الكويتيــن وارتباطهــم بالأصالــة وحــب الخــر.
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عنــر مهــم آخــر هــو الــراث الثقــافي للبــاد، نظــراً لأن الكويــت تأسســت تاريخيًــا عــى 

مســاكن وأزقــة مجــاورة، فقــد كانــت الأجيــال الأولى فخــورة بالتضامــن الاجتماعــي والتلاحــم 

بــن النــاس في أوقــات الأزمــات، وتــم تجســيد المعنــى الاجتماعــي لـــ »العشــرة« لاحقًــا في 

العديــد مــن الأقــوال التقليديــة، مثــل »ادفــع حلواهــا، تدفــع بلواهــا«، وبحســب المؤرخــن، 

فــإن الشــيخ جابــر بــن عبــد اللــه الصبــاح )1814 - 1859(، ثالــث حــكام الكويــت، كان يدُعــى »جابــر 

العيــش«، ويعنــي العيــش الأرز باللهجــة الكويتيــة؛ لأنــه أعــد موائــد طعــام، معظمهــا مــن 

الأرز، بجــوار قــره لإطعــام الفقــراء، وفي عــام 1867، دفــع الجفــاف والمجاعــة أعــدادًا كبــرة 

مــن الفــرس إلى الفــرار إلى الكويــت، والتــي وفــرت المــال والطعــام والمــأوى للاجئــن خــال 

فــرة الجفــاف التــي اســتمرت ثــاث ســنوات، والأهــم مــن ذلــك أن المجتمــع الكويتــي عــرف 

الفقــر والعــوز قبــل اكتشــاف النفــط، فالعطــاء والرغبــة في مســاعدة الآخريــن صفــة متأصلــة 

لــدى الكويتيــن.

ــح  ــي أصب ــة الت ــري، إلى الدرج ــل الخ ــة العم ــى ممارس ــي ع ــع الكويت ــاد المجتم ــد اعت  وق

فيهــا العمــل الخــري واجبـًـا دينيًــا طــوال العــام، وليــس فقــط في المناســبات، ولكنــه يــزداد 

بشــكل أكــر في المناســبات الدينيــة، خاصــة في شــهر رمضــان المبــارك، وأثنــاء الكــوارث، مثل 

أزمــة اللاجئــن والمجاعــات والحــروب الأهليــة، إذْ تقــوم الجمعيــات الخيريــة بجمــع الأمــوال 

ــال: قامــت جمعيــة العــون المبــاشر - وهــي واحــدة  ــاة، فعــى ســبيل المث لتخفيــف المعان

مــن أقــوى الجمعيــات - بجمــع تبرعــات عــر الإنترنــت في 12 ســاعة فقــط بحــوالي 8 ملايــن 

دولار أمريــي للمجاعــة الصوماليــة،  وفي 14 ســاعة جمعــت مــا يقــرب مــن 4 ملايــن دولار 

ــن )‏Derwaza.com، 2017(.‏ ــام الكيني ــي للأيت أمري

في عــام 1959، صــدر قانــون تنظيــم ترخيــص جمــع الأمــوال للأغــراض العامــة لتنظيــم جمــع 

الأمــوال للأغــراض العامــة ولمســاعدة اللاجئــن، وكــا تمــت الإشــارة ســابقًا، فــإن الأنشــطة 

ــري  ــل الخ ــى العم ــى ع ــا أضف ــا، م ــون يحكمه ــا قان ــة وله ــت منظم ــة في الكوي الخيري

ــة.‏ ــخصية أو الثقافي ــة الش ــال الخيري ــر الأع ــض تأث ــم انخف ــن ث ــي، وم ــع المؤس الطاب

وتحــرم الثقافــة المجتمعيــة في الكويــت الإحســان كثــراً، كــا أن العــدد المتزايــد مــن 

ــاس  ــن الن ــعة م ــة واس ــن مجموع ــات م ــتيعاب التبرع ــوع لاس ــدرة والتن ــق الق ــات يخل الجمعي

عــى الرغــم مــن اختلافاتهــم الأيديولوجيــة والدينيــة، عــاوة عــى ذلــك، فــإن الواجــب 

ــى  ــات ع ــم للجمعي ــل مه ــدر دخ ــو مص ــزكاة( ه ــنوي )ال ــرع الس ــل في الت ــي المتمث الدين

ــدة. ــاق المقي ــر الإنف ــن معاي ــم م الرغ
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ثالثاً: مســتقبل العمــل الخيري في الكويت:

ــة  ــت، بالإضاف ــري في الكوي ــل الخ ــتقبل العم ــة لمس ــورة العام ــؤشر الص ــذا الم ــس ه يقي

إلى توصيــات لتحســن البيئــة الخيريــة، ففيــا يتعلــق بالوضــع الراهــن للقطــاع الخــري في 

الكويــت؛ تشــر الأرقــام الرســمية إلى وجــود حــوالي 50 جمعيــة خيريــة و88 منظمــة خيريــة 

تــرف عليهــا وزارة الشــؤون الاجتماعيــة، وهــذا يشــر إلى وجــود طلــب صحــي عــى العمــل 

الخــري داخــل المجتمــع الكويتــي، لكنــه يــزال دون المســتوى المرغــوب.

عــى الرغــم مــن توســع الأعــال الخيريــة في الكويــت، فــإن تطويــر القطــاع يتطلــب قاعــدة 

ــول  ــة بالوص ــات الخيري ــاح للمنظ ــة للس ــي في الدول ــي التطوع ــاع الاجتماع ــات للقط بيان

إلى معلومــات موثوقــة حتــى تتمكــن مــن تخطيــط وتطويــر البنيــة التحتيــة التــي تمــس 

الحاجــة إليهــا للقطــاع. ومــن أجــل الاســتفادة مــن المتطوعــن في الكويــت، يجــب أن يكــون 

لــدى إدارة المنظــات الخيريــة تدريــب متخصــص في معهــد، مــا سيســاعد الجمعيــات عــى 

إدارة أعمالهــا بكفــاءة مــن خــال نظــام مــالي وإداري متطــور.

 كــا أن هنــاك حاجــة للتعــاون بــن الجمعيــات الخيريــة والجهــات الحكوميــة لمنــع ازدواجيــة 

البرامــج والجهــود، وفي الوقــت الحــالي، لا يوجــد مثــل هــذا التعــاون إلا بــن الجمعيــات 

الخيريــة وبيــت الــزكاة، كــا أنــه مــع انتشــار أحــداث الربيــع العــربي عــى تونــس وليبيــا ومــر 

واليمــن وســوريا والعــراق بعــد عــام 2010، ونتيجــة لعمليــات التهجــر والقتــل والأزمــات 

الإنســانية المأســاوية في المنطقــة العربيــة؛ قامــت الكويــت بتطويــر مبــادرات خيريــة مثــل: 

ــق  ــارزة في المناط ــادرات ب ــذه المب ــتظل ه ــدود، وس ــارج الح ــة خ ــاريع الرعاي ــات، ومش التبرع

التــي تتأثــر بالأزمــة بشــكلٍ متزايــد، مثــل: ســوريا، والعــراق، واليمــن، وكذلــك في الشــعوب 

التــي تعــاني مــن الضيــق مثــل اللاجئــن الســوريين والعراقيــن عــى الحــدود التركيــة 

ــة. ــة واللبناني والأردني

ــر بشــكلٍ عــام عــى المشــهد الخــري بــن ينايــر 2018  ــة تؤث ــية حديث ــداث رئيس وهنــاك أح

ــي: ــمبر 2020، وه وديس

	1 مناقشات مجلس النواب حول مشروع قانون تنظيم العمل الإنساني.(

	2 استضافة الكويت للمؤتمر الدولي لإعادة إعمار العراق.(

	3 ــامية ( ــة الإس ــة الخيري ــع الهيئ ــب م ــا إلى جن ــة، جنبً ــؤون الاجتماعي ــت وزارة الش نظم

ــات، أطلــق عليــه  العالميــة، برنامــج تدريــب شــامل طويــل المــدى لموظفــي الجمعي

ــن«. ــم »تمك اس
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أما فيما يتعلق باتجاهات التنمية المستقبلية في المشهد الخيري فهي كالآتي:

• زيادة في التبرعات والهبات عبر الإنترنت ووسائل التواصل الاجتماعي.	

• الخــري بســبب المطالــب 	 القطــاع  التنظيــم والمسُــاءلة في  المزيــد مــن جهــود 

والخارجيــة. الداخليــة 

• عدم وجود عائدات بسبب أسعار النفط؛ بحيث يكون هناك عدد أقل من التبرعات.	

• انتشــار ثقافــة العمــل الخــري في وســائل الإعــام، واســتخدام وســائل التواصــل 	

ــر  ــا لن ــل أيضً ــات؛ ب ــادة التبرع ــل زي ــن أج ــط م ــس فق ــرة، لي ــة مثم ــي بطريق الاجتماع

الأخبــار والأعــال الإنســانية والإغاثيــة بــن المانحــن المحتملــن.

وفيما يلي مجموعة توصيات رئيسية لتحسين بيئة العمل الخيري:

• الســاح بالتبرعــات النقديــة في الأماكــن العامــة، والتــي يمكــن للجمعيــات الخيريــة 	

تنظيمهــا بالتعــاون مــع الســلطات المحليــة.

• تطبيق سياسات إدارة الجودة والشفافية للمنظمات الخيرية.	

• تسهيل إنشاء منظمات خيرية.	

• وقــف تســييس العمــل الخــري، حيــث إن بعــض المنظــات الخيريــة تنتمــي إلى 	

تيــارات سياســية.

• إنشاء كيان يضم ويدعم المنظمات الخيرية.	

  )COVID-19( 19 - رابعًا: الاســتجابة الخيريــة لوباء كوفيد 

ســيتم في هــذا الجــزء تقديــم صــورة عامــة عــن الاســتجابة الخيريــة لوبــاء كوفيــد - 19 

)COVID-19( في الكويــت، وتوصيــات لتحســن التعــاون بــن القطاعــات، وذلــك عــر مجموعــة 

ــة في: ــئلة، والمتمثل ــة أس ــت في هيئ ــي صيغ ــا الت ــن القضاي م

	y المجــالات التــي لعــب فيهــا القطــاع غــر الربحــي والعمــل الخــري دورًا في الاســتجابة

:)COVID-19( 19 - لوبــاء كوفيــد

في حــن تــم فــرض حظــر تجــول صــارم، تكشــفت أزمــة إنســانية، وهــو مــا نتــج عنــه تشــكيل 

ــا تحــت إشراف وزارة الشــؤون الاجتماعيــة لتوفــر الإغاثــة  41 جمعيــة خيريــة كويتيــة ائتلافً

واللوجســتيات والمعــدات الطبيــة، وقــد تمكــن الائتــاف المســمى »فزعــة للكويــت« مــن 

جمــع 9 ملايــن دينــار كويتــي )حــوالي 30 مليــون دولار أمريــي( مــن أكــر مــن 198 ألــف 

شــخص مــن الجمهــور )وكالــة الأنبــاء الكويتيــة، 2020(.
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دفعــت الأزمــة إلى موســم حافــل مــن العمــل التطوعــي، حيــث اســتعانت بمتطوعــن 

ســابقين، ورفعــت الطلــب عــى المتطوعــن الحاليــن، وجذبــت متطوعــن جــدد، حيــث 

ــات  ــراء مكالم ــوا بإج ــة، وقام ــواد الغذائي ــع الم ــن في توزي ــن المتطوع ــات م ــاعد المئ س

ــول  ــب الوص ــن يصع ــة الذي ــات الخاص ــاعدة ذوي الاحتياج ــن، ومس ــرضى المعزول ــع الم م

إليهــم، وأداء مهــام الدفــاع المــدني، ومســاعدة المحتجزيــن في مراكــز الاحتجــاز المؤقــت 

لمخالفــي قانــون الإقامــة، والذيــن تــم منحهــم موافقــة غــر مشروطــة عــى المغــادرة 

)أبــو رمــان، 2020(، بالإضافــة إلى ذلــك، بثــت القنــوات التلفزيونيــة حمــات إعلاميــة متعددة 

اللغــات بهــدف توعيــة الوافديــن لحمايــة أنفســهم وذويهــم مــن الفــروس.

في مرحلــة لاحقــة، ســاعد التحالــف في مهمــة تاريخيــة بدأهــا الأمــر الراحــل لإعــادة مــا 

ــات  ــى أن الجمعي ــارج، حت ــن الخ ــي م ــافر كويت ــض ومس ــب ومري ــف طال ــن أل ــدر بخمس يق

عملــت مــع الســفارات الكويتيــة واتحــادات الطــاب في الخــارج لتوفــر المطهــرات وأقنعــة 

الوجــه للكويتيــن الذيــن ينتظــرون رحلاتهــم إلى الوطــن.

	y ــق ــري المتعل ــل الخ ــي والعم ــر الربح ــاع غ ــدة في القط ــات الجدي ــكار والاتجاه الابت

:)COVID-19( 19 - باســتجابات وبــاء كوفيــد

شــهد المؤلفــون بشــكل مبــاشر كيــف تمكنــت جمعيــات متعــددة مــن التنســيق معًــا 

بشــكل جيــد، حيــث تــم تكليفهــا بمهــام محــددة لتســهيل العمــل السريــع، وكذلــك لتحديــد 

أولويــات المشــاريع. تــم تشــكيل »غرفــة عمليــات« مركزيــة، وعقــدت اجتماعــات افتراضيــة 

ــدة  ــادرات الجدي ــن المب ــن ب ــة، وكان م ــات الحكومي ــور الهيئ ــم بحض ــكل منتظ ــة بش وفعلي

ــز تعليــم الأطفــال مــن خــال توفــر الكتــب وأشــكال أخــرى مــن الأدب للتعويــض عــن  تعزي

ــار إغــاق المــدارس. آث

	y:على البيئة الخيرية )COVID-19( 19 - تأثير وباء كوفيد

في أوقــات الأزمــات، مــع زيــادة المهــام والتحديــات، تكــون الحاجــة أكــر إلى دور أوســع 

للعمــل الخــري في مختلــف القطاعــات، وبالتــالي هنــاك مــرر لتدخــل قطــاع معــن في 

عمــل الآخريــن، وقــد أثبــت الوبــاء أن الحكومــات، بغــض النظــر عــن مــدى ثرائهــا، لا يمكنها أن 

تحــل محــل الــدور المحــوري للقطــاع الخــري، والــذي يمكــن لــه إن اســتخدم طاقاتــه بشــكل 

صحيــح أن يقلــل مــن عــبء الأطــراف الأخــرى ومــوارد الدولــة التــي قــد تســتنزف قدراتهــا، 

وهــو مــا صاحبــه تأكيــد الســلطات عــى ضرورة تركيــز الإنفــاق الخــري عــى الداخــل، وهــو 

مــا دعمتــه معانــاة العــال الوافديــن وعديمــي الجنســية؛ بســبب انقطــاع ســبل عيشــهم.

	y:2021 على البيئة الخيرية في عام )COVID-19( 19 - التأثير المتوقع لوباء كوفيد

ــج  ــك كنوات ــري، وذل ــاع الخ ــدوث في القط ــة الح ــرات محتمل ــن التأث ــة م ــاك مجموع هن

لانتشــار وبــاء كوفيــد - COVID-19( 19(، والمتمثلــة في:
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•  التركيز المتزايد على الجوانب الطبية والصحية.	

• انخفاض في قدرات العطاء بسبب التعقيدات الاقتصادية والمالية.	

• انتشار استخدام الحلول الرقمية والاتصالات عن بعُد.	

• البحث عن مصادر دخل مستدامة.	

• قــد تــرى المنظــات الخيريــة نفســها مدفوعــة لإعطــاء الأولويــة للإغاثــة المبــاشرة 	

بــدلً مــن التنميــة طويلــة الأجــل.

خامسًــا: الكويت: حقائق وأرقام )))

	y:إجمالي المؤشر العام لدولة الكويت يبلغ )3.7( درجة

وهــو أعــى مــن المتوســط العــام للمــؤشر الإقليمــي بحــوالي )0.65( درجــة، وجــاءت دولة 

الكويــت متســاوية مــع المغــرب التــي حصلــت عــى نفــس الدرجــة، تلاهــا الإمــارات بفــارق 

)0.1(، وذلــك كــا يظُهــر الشــكل رقــم )16(.

)16 شــكل رقم )

الرئيــي لبيئــة العمــل الخــري الكويــت عــى المــؤشر 

)1(	 هــذا الجــزء ليــس ضمــن ورقــة Country Report 2018: Kuwait، وإنمــا هــو مأخــوذ بتــرف مــن التقريــر الإقليمــي 
ــا. ــال إفريقي ــط وش ــرق الأوس ــة ال لمنطق

The 2022 Global Philanthropy Environment ‎Index Region Report: Middle East and Northern ‎Africa:
- https://scholarworks.iupui.edu/bitstream/handle/18052022/27912/GPEIMiddleEastandNorthernAfrica.pdf
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	y البيئــة الاقتصاديــة والبيئــة الاجتماعيــة - الثقافيــة داخــل دولــة الكويــت هــا الأعــى

عــى مســتوى العوامــل المكوِّنــة لبيئــة العمــل الخــري:

مــن خــال الاطــاع عــى عوامــل المــؤشر العــام لبيئــة العمــل الخــري؛ يتضــح أن عامــي 

البيئــة الاقتصاديــة والبيئــة الاجتماعيــة - الثقافيــة هــا الأعــى بــن جميــع العوامــل، 

ــم )17(. ــكل رق ــح في الش ــا يتض ــك ك ــا، وذل ــكل منه ــات ل ــك بـــ )4( درج وذل

)17 شــكل رقم )

2022 الرئيــي لبيئــة العمــل الخــري لعــام  الكويــت عــى العوامــل المكونــة للمــؤشر 

وهــو الأمــر الــذي يؤكــد عــى أن الســياق الاقتصــادي في دولــة الكويــت مــن جهــة، والثقافــة 

العامــة داخــل المجتمــع الكويتــي مــن جهــة أخــرى داعــان بشــكلٍ قــوي للعمــل الخــري، وأن 

ثقافــة العمــل الخــري هــي ثقافــة متأصلــة داخــل المجتمــع الكويتــي.
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توصيات ختامية لتحسين بيئة العمل الخيرية في الكويت والمنطقة العربية

ــت  ــة الكوي ــل دول ــري داخ ــل الخ ــة العم ــأن بيئ ــول ب ــن الق ــه يمك ــبق عرض ــا س ــال م ــن خ م

وفي منطقــة الــرق الأوســط وشــال إفريقيــا - عــى الرغــم مــن تطورهــا عــر الســنوات 

واتجاههــا نحــو مزيــد مــن الفاعليــة - إلا أن هنــاك مجموعــة مــن الآليــات التــي يجــب اتباعهــا 

ــد  ــم تحدي ــار ت ــذا الإط ــة، وفي ه ــة الكويتي ــات الخيري ــل دور المؤسس ــة تفعي ــع عملي لتسري

مجموعــة مــن التوصيــات التــي يمكــن عرضهــا فيــا يــي:

أولً: الإعلام والتسويق:

	1 بأهميــة . المانحــن  لتوعيــة  خاصــة  إعلاميــة  برامــج  لإعــداد  مبــادرة  تبنــي  إلى  الحاجــة 

المشُــاركة في القطــاع الخــري ومشــاريعه؛ لمــا لــه مــن أثــر كبــر ومحــوري في حــل 

والطارئــة. الإنســانية  الأزمــات 

	2 تقــوم الجهــات الخيريــة بجهــود كبــرة عــى المســتويات المحليــة والإقليميــة والدوليــة، .

وهــو مــا يحتــاج إلى إلقــاء مزيــد مــن الضــوء عليهــا، مــن خــال الإفصــاح عــن تفاصيــل تلــك 

الجهــود، فضــاً عــن الأنشــطة والميزانيــات وغيرهــا مــن التفاصيــل التــي ســتدعم بالتبعيــة 

الثقــة والمصداقيــة في العمــل الخــري، ومــا لــه مــن أثــر عــى زيــادة الإقبــال عــى 

الانخــراط المجتمعــي فيــه، خاصــة في ظــل الأزمــات الاقتصاديــة التــي تواجــه دول العــالم 

ــن. ــت الراه في الوق

	3 ــائل . ــى وس ــن ع ــال المؤثري ــن خ ــواء م ــراضي، س ــرع الاف ــح للت ــاه واض ــاك اتج ــح هن أصب

التواصــل الاجتماعــي، أو مــن خــال المنصــات عــر الإنترنــت، حيــث أثبتــت تلــك الطريقــة 

فاعليتهــا في جمــع التبرعــات، في أوقــات قياســية، الأمــر الــذي يســتلزم إيــاء اهتــام 

لهــا، وإيجــاد القوانــن والتشريعــات التــي تضمــن الحفــاظ عــى حقــوق المتبرعــن عبرهــا، 

ــات. ــات الأزم ــة في أوق ــات، خاص ــى التبرع ــال ع ــادة الإقب ــى زي ــر ع ــن أث ــه م ــيكون ل ــا س لم

ثانياً: تنمية ثقافة العمل الخيري والتطوعي:

ويُكن أن يتم ذلك من خلال:

	1 تنفيــذ الدراســات المتعلقــة ببيئــة العمــل الخــري والمتطوعــن داخــل دولــة الكويــت؛ .

للتعــرف عــى مزيــد مــن نقــاط الضعــف ومحاولــة تفاديهــا في المســتقبل.

	2 القيــام بعمــل أنشــطة لنــر ثقافــة العمــل الخــري والتطوعــي في المــدارس والجامعــات .

الحكوميــة والخاصــة، يقــوم عليهــا مجموعــة مــن المتخصصــن في المجال.
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ثالثاً: الشراكة والتنسيق على مستوى كافة الجهات المعنية: 

وذلك عبر:

	1 تعزيـز الشراكـة والتنسـيق مع الجهات الرسـمية المعنيـة في الدولة، مثل: وزارة الشـؤون .

الاجتماعيـة، ووزارة الخارجية؛ لتيسري وتحسني الإجـراءات المتعلقـة بالعمل الخيري.

	2 مــن المهــم أن يكــون هنــاك تنســيق عــام بــن الجمعيــات الخيريــة فيــا يتعلــق بالأنشــطة .

التــي تقــوم بهــا كل جمعيــة، وذلــك لمنــع الازدواجيــة في المشروعــات القائمــة، بحيــث لا 

يتجــه الدعــم لبعــض المشروعــات التــي يتــم تنفيذهــا بكــرة، وإهــال مشروعــات أخــرى 

ــات  ــن الجمعي ــاون ب ــق بالتع ــا يتعل ــال في ــك الح ــر، وكذل ــكلٍ أك ــا بش ــة إليه ــس الحاج تم

الخيريــة والجهــات الحكوميــة المختلفــة.

	3 ــك . ــة، وذل ــة المختلف ــات الخيري ــن الجه ــركة ب ــة المش ــات خاص ــن البيان ــاح ع ــيق الإفص تنس

دعــاً لمبــدأ الشــفافية وتفــادي أي ازدواجيــة قــد تظهــر في التقاريــر الصــادرة عــن 

ــا. ــة فيه ــر الثق ــكلٍ كب ــيدعم بش ــا س ــة، بم ــة المختلف ــات الخيري الجه

رابعًا: إعادة صياغة القوانين والتشريعات: 

فهناك حاجة إلى:

	1 العمــل . عــى  الإشراف  الرئيــي  اختصاصهــا  يكــون  مســتقلة  حكوميــة  هيئــة  إنشــاء 

الخــري ودعمــه، بكافــة أشــكال الدعــم المــالي والقانــوني والمؤســي والفنــي، مثــال 

ــة  ــة متخصص ــة حكومي ــي جه ــة، وه ــة Charity Commission البريطاني ــة الخيري المفوضي

تقــوم بتســجيل كل الجمعيــات الخيريــة في بريطانيــا وتنظــم أعمالهــا. 

	2 تحســن البيئــة القانونيــة مــن خــال الإسراع في إصــدار »قانــون العمــل الخــري«، وتفســر .

ــف  ــح مختل ــح لصال ــكلٍ صحي ــذه بش ــان تنفي ــتخدامه، وض ــاءة اس ــمح بإس ــا لا يس ــواده بم م

الأطــراف.

	3 تقديــم الإعفــاءات اللازمــة للجهــات الخيريــة عــى مختلــف أنشــطتها، والنــص عــى ذلــك .

في القوانــن الصــادرة بتنظيــم مختلــف مجــالات الأعــال، وذلــك لضــان مســاهمتها 

الــة في القطــاع الخــري. الفعَّ

	4 إعــادة النظــر والتحســن المســتمر للوائــح العمــل التطوعــي، بمــا يســمح بتيســر التطــوع .

التنظيمــي، وتســهيل الإجــراءات لتكــون بيئــة العمــل التطوعــي جاذبــة للمتطوعــن.
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	5 تسريــع التحــول الرقمــي وتوفــر البنيــة التحتيــة اللازمــة، واســتخدام الأنظمــة الآليــة في .

مختلــف جوانــب العمــل؛ وخصوصًــا منــح التراخيــص الخاصــة بالمشــاريع الخيريــة التــي تتقــدم 

بهــا الجهــات الخيريــة المختلفــة.

	6 تتمتــع الــدول الغربيــة بهامــش حريــة أكــر فيــا يتعلــق بالتدفقــات الماليــة مقارنــة .

ــاوت،  ــك التف ــة لذل ــباب المحتمل ــن الأس ــث ع ــاج إلى البح ــذي يحت ــر ال ــة، الأم ــدول العربي بال

ــن  ــري في كلٍّ م ــل الخ ــة العم ــة بممارس ــة القانوني ــة التشريعي ــة البيئ ــة علاق ــع دراس م

البيئتــن، والمقارنــة بــن التشريعــات المتعلقــة بالعمــل الخــري فيهــا.

خامسًا: تطوير المهارات وبناء كوادر تطوعية: 

وذلك من خلال:

	1 إنشــاء معهــد متخصــص للتدريــب عــى إدارة المنظــات الخيريــة، بمــا يســاعد الجمعيــات .

عــى إدارة أعمالهــا بكفــاءة مــن خــال نظــام إداري ومــالي متطــور.

	2 عقــد المنظــات الخيريــة دورات تدريبيــة متخصصــة للكــوادر البشريــة الدائمــة والمتطوعين .

ــر  ــادرة تطوي ــال مب ــتثمارها، مث ــم واس ــة له ــات اللازم ــز الممكن ــم، وتعزي ــة مهاراته لتنمي

أداء العاملــن في العمــل الخــري )تمكــن( التــي انطلقــت بالتعــاون بــن وزارة الشــؤون 

ــدرات أداء  ــر ق ــة، لتطوي ــامية العالمي ــة الإس ــة الخيري ــت، والهيئ ــة الكوي ــة بدول الاجتماعي

العاملــن بالقطــاع الخــري، والارتقــاء بــأداء مؤسســاته.



66

مؤشر بيئة العمل الخيري حول العالم ومكانــــة دولـــة الكويـــت 2022

المركز العالمي لدراسات العمل الخيري

Global Center for Philanthropy Studies (GCPS)

ــل  ــات العم ــي لدراس ــز العالم ــق المرك ــة؛ انطل ــالة خيري ــة.. لرس ــة علمي ــعار: رؤي ــت ش تح

الخــري -في الهيئــة الخيريــة الإســامية العالميــة- لتأديــة رســالته في خدمــة العمــل الخــري 

صــة، هادفـًـا إلى الارتقــاء بمســتوى  والإنســاني، وتطويــره مــن خــال البحــوث والدراســات المتخصِّ

الأداء والجــودة في ذلــك المجــال الحيــوي، ودعــم صناعــة القــرار فيــه مــن خــال توفــر 

ــات  ــدم المجتمع ــا يخ ــتقبله بم ــتشراف مس ــب، واس ــت المناس ــة في الوق ل ــات ذات الصِّ المعلوم

ــة. ــع كافَّ ــح المجتم ــن شرائ ــي ب ــري والتطوع ــل الخ ــة العم ــر ثقاف ــتفيدة، ون المس

ومنــذ انطلاقــه في العــام 2017م أصــدر المركــز عــددًا مــن الدراســات وأوراق دعــم القــرار 

ــة الإرشــادية التــي تخــدم العمــل الخــري والإنســاني ومؤسســاته،  واســتطلاعات الــرأي والأدلَّ

كــا أعــدَّ كثــراً مــن أوراق العمــل وإبــداء الــرأي ودعــم القــرار واســتطلاعات الــرأي عــى 

ــدارات:  ــك الإص ــرز تل ــن أب ــة؛ وم ــامية العالمي ــة الإس ــة الخيري ــي في الهيئ ــتوى المؤس المس

دراســة عــن الواقــع النفــي للمــرأة اللاجئــة، ودراســة مقارنــة بــن »ســتاربكس« و«أكســفام« 

ــول  ــة ح ــة، ودراس ــات الخيري ــويقية في المنظ ــات التس ــل لإدارة الحم ــة، ودلي في إدارة الأزم

الثقــة في مواجهــة التشــكيك في مؤسســات العمــل الخــري، ودراســة حــول الصــورة الذهنيــة 

للهيئــة الخيريــة لــدى متبرِّعيهــا، وتقريــر حــول مــؤشر الجــوع العالمــي، وآخــر حــول توجهــات 

التــرُّع العالميــة، وثالــث حــول مــؤشر بيئــة العمــل الخــري ومكانــة دولــة الكويــت، وورقــة تقديــر 

موقــف حــول حرائــق الأمــازون.. وغيرهــا مــن الإصــدارات العديــدة.

وفي هــذا الإصــدار الجديــد يعــرض المركــز نتائــج مــؤشر »بيئــة العمــل الخــري العالمــي« 

لعــام 2022، ومكانــة دول الكويــت؛ مــع قــراءة وتحليــل لأهــم المــؤشرات الخيريــة التــي يمكــن 

مــن خلالهــا الخــروج بتوصيــات تســهم في تطويــر العمــل الإنســاني، ورفــع الوعــي لــدى صُنَّــاع 

القــرار في القطــاع الخــري، وبمــا يدعــم مكانــة العمــل الخــري في دولــة الكويــت.

سائلين المولى جل وعلا التوفيق والسداد،،،

فريق عمل المركز
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حول كلية الأعمال الخيرية في جامعة إديانا

»The Lilly Family School of Philanthropy«

ســاعدت الكليــة الرائــدة في إثــراء مجــال دراســات العمــل الخــري مــن خــال البحــوث والدراســات 

الأكاديميــة، ونــر المعرفــة، منــذ تأسيســها في جامعــة )IUPUI( في عــام 1987، وقــد أصبحــت 

الكليــة الآن تقــدم أكــر وأشــمل برنامــج لدراســات العمــل الخــري.

وتشــمل الكليــة أيضًــا: معهــد المــرأة للأعــال الخيريــة، وكليــة جمــع التبرعــات، ومعهــد الإيمــان 

والعطــاء. حيــث يقــدم معهــد المــرأة للأعــال الخيريــة دراســات حــول علاقــة الجنــس بالعمــل 

الخــري. وتســاعد كليــة جمــع التبرعــات الآلاف مــن المختصــن في جمــع التبرعــات حــول العــالم 

في تحســن مهــارات جمــع التبرعــات وتطويــر معارفهــم. 

ــي  ــة، فه ــا الكلي ــي تمنحه ــة الت ــة المهني ــدورات التدريبي ــة وال ــات العلمي ــة إلى الدرج  بالإضاف

تنتــج أبحاثـًـا علميــة في مجــال العمــل الخــري، ويقــود عــددًا مــن المشــاريع البحثيــة التــي توفــر 

ــي،  ــع الأمري ــات في المجتم ــي والتبرع ــل التطوع ــاس العم ــات لقي ــة للمعلوم ــادر دقيق مص

ــدة. ــة الرائ إضافــة إلى الدراســات المتخصصــة والدقيقــة للمنظــات العالمي
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ملحق )1(

استبيان مؤشر بيئة العمل الخيري

	1 يرجى تحديد الأشكال القانونية للمنظمات الخيرية المدرجة في قوانين هذا البلد )قم باختيار كل ما ينطبق(..

	�جمعية.

	� مؤسسة.

	�مؤسسة تعاونية.

	�مؤسسة إعانة.

	�شركة ذات مسئولية محدودة.

	�شركة محدودة الضمان.

	�جمعية أوقاف.

	�أخرى، من فضلك حدد _________________.

	2 يرجى تحديد خمس قضايا اجتماعية تشارك فيها هذه المنظمات في هذا البلد. اختر خمسًا فقط..

	�التعليم العالي.  

	�التعليم الأساسي والثانوي.  

	�الثقافة والفنون.  

	�الصحة والبحوث الطبية.

	�الاحتياجات الأساسية.

	�الشباب والأسرة.

	�الإسكان والتنمية الاقتصادية.

	�الدين.

	�البيئة.

	�الحيوانات.

	�الطاقة.

	�الغذاء.

	�المياه والصرف الصحي.

	�حقوق الإنسان.

	�القضايا الدولية.        

	�أخرى، من فضلك حدد _________________.
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	3  متوسط الوقت الذي ينص عليه القانون لتسجيل منظمة خيرية هو: .

	�0 - 30 يومًا.

	�31 - 60 يومًا.

	�61 - 90 يومًا.

	�أكثر من 90 يومًا. 

	�لا أستطيع العثور على هذه المعلومة

	4 متوسط التكلفة لتسجيل منظمة خيرية في هذا البلد:.

	y.___________$

	5 إذا لــزم الأمــر، يرجــى إضافــة أي معلومــات حــول الوقــت والتكاليــف لتســجيل المنظمــة الخيريــة الــذي تعتــره .

مهــاً لفهــم أوضــاع المنظــات الخيريــة في بلــدك )بحــد أقــى 1000 حــرف(: _________________.

إنشاء وتسجيل المنظمات الخيرية: 

	1 إلى أي مدى يمكن للأفراد تشكيل وإنشاء المنظمات الخيرية؟.

أسئلة في الاعتبار عند احتساب الدرجة:

	y ــجلة؟ أم ــر مس ــات غ ــات أو منظ ــال مجموع ــن خ ــي م ــكل جماع ــل بش ــراد بالعم ــون للأف ــمح القان ــل يس ه
ــجلة«؟ ــر مس ــات »غ ــغيل مجموع ــن وتش ــون تكوي ــر القان ــل يحظ ــك، ه ــن ذل ــض م ــى النقي ع

	yهل تمنع المنظمات الخيرية من متابعة أي أغراض قانونية؟

	yهل تعفى المنظمات الخيرية من العوائق القانونية من الدولة ومن المتطلبات المرهقة للتسجيل؟

	y ،ــراد ــن )أف ــات المؤسس ــض فئ ــى بع ــودًا ع ــاك قي ــس؟ أم أن هن ــبة للمؤس ــاهل بالنس ــون متس ــل القان ه
ــخ(؟ ــاصرون، إل ــية، ق ــو الجنس ــب، عديم ــة، أجان ــات قانوني كيان

	y ،هــل يلــزم قــدر معــن مــن الحــد الأدنى لــرأس المــال أو الأصــول في وقــت التأســيس، وإذا كان الأمــر كذلــك
فهــل تــم تحديــد هــذا المبلــغ عنــد مســتوى معقــول أو عــى مســتوى يحتمــل أن يــردع المتقدمــن؟

	y هــل يتطلــب القانــون قائمــة واضحــة ومغلقــة مــن الوثائــق المعقولــة أو قائمــة معقــدة للغايــة مــن الوثائق؟
هــل يتطلــب القانــون رســوم تســجيل، وإذا كان الأمــر كذلــك، فهــل يتــم تحديدهــا عــى مســتوى معقــول أم 

عــى مســتوى يحتمــل أن يــردع المتقدمــن؟

	yهل القانون يشمل جميع أنواع المنظمات الخيرية الحالية؟

	y هــل الجهــة الحكوميــة المكلفــة بمعالجــة الطلبــات تقــوم بواجباتهــا بطريقــة مهنيــة ومتســقة ومســتقلة
وغــر سياســية؟ هــل أنشــطة مجلــس الإدارة شــفافة؟

	y هـل يتضمـن القانـون ضمانات مناسـبة، مثل فترة زمنية محددة يجب خلالها على سـلطة التسـجيل المسـؤولة
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مراجعـة التسـجيل واتخـاذ قـرار بشـأنه، قائمـة واضحـة ومغلقـة من الأسـباب التي يمكـن على أساسـها رفض 
التسـجيل، شرط تقديـم تفسري مكتـوب في حالـة الرفض، والحـق في الاسـتئناف في حالة الرفض؟

	y.)يرجى تقديم درجة هذا المؤشر والسرد الذي يشرح النتيجة )2000 حرف كحد أقصى

تمثــل الدرجــة 5 البيئــة الأكــر ملاءمــة للعمــل الخــري، وتمثــل الدرجــة 1 البيئــة الأقــل ملاءمــة. يسُــمح بالدرجــات 
ــى  ــات )ع ــتخدام النطاق ــدم اس ــاء ع ــال، 2.4(. الرج ــبيل المث ــى س ــدة )ع ــة واح ــة عشري ــتخدم منزل ــي تس الت

ســبيل المثــال، 5-4(.

يرجــى تحديــد المســتويات الحكوميــة في هــذا البلــد التــي تنظــم بشــكل أســاسي تأســيس المنظــات الخيريــة 
)يرجــى تحديــد كل مــا ينطبــق(:

	�حكومة مركزية/فدرالية

	�حكومة محلية

	�حكومة ولاية

	�أخرى، من فضلك حدد _________________.‏

	yإذا حددت أكثر من خيار، فيرجى توضيح ذلك بشكل موجز: _________________.‏

العمليات:

	2 إلى أي مدى تكون المنظمات الخيرية حرة في العمل دون تدخل حكومي مفرط؟.

أسئلة في الاعتبار عند احتساب الدرجة:

	y ــة؟ أم أن ــات الخيري ــة المنظ ــكل وحوكم ــد هي ــة في تحدي ــة الكافي ــون بالســلطة التقديري ــمح القان ــل يس ه
قواعــد الحوكمــة مفصلــة للغايــة بحيــث تقيــد حريــة التــرف وحريــة إدارة الشــؤون الداخليــة للمنظمــة )عــى 

ســبيل المثــال، مــن خــال فــرض أحــكام إلزاميــة معينــة في اللوائــح(؟

	y »هـل توجـد قيود على أنشـطة المنظامت الخيرية )على سـبيل المثال، الأنشـطة »السياسـية« أو »المتطرفة
أو الأنشـطة التـي تقـوض »الأمن القومـي«، والأخلاق، والقيـم الدينية/ الحرية، ومـا إلى ذلك(؟

	y هــل يسُــمح للمنظــات الخيريــة بالاتصــال والتعــاون مــع الزمــاء في المجتمــع المــدني وقطاعــات الأعــال
والحكومــة، داخــل وخــارج الدولــة؟ أو هــل هنــاك أي قيــود عــى هــذا النــوع مــن النشــاط )عــى ســبيل المثــال، 
طلــب إشــعار مســبق للتعــاون الــدولي، وتقييــد الســفر، وحظــر المؤتمــرات، واشــراط الموافقــة عــى 

المنشــورات، ومــا إلى ذلــك(؟

	y ــائط ــكال الوس ــع أش ــت وجمي ــتخدام الإنترن ــبكات واس ــاركة في الش ــة بالمش ــات الخيري ــمح للمنظ ــل يسُ ه
ــال؟ ــن الاتص ــكال م ــذه الأش ــل ه ــى مث ــودًا ع ــان قي ــة يفرض ــون أو الحكوم ــة؟ أم أن القان ــة والرقمي الاجتماعي

	yهل متطلبات إعداد التقارير واضحة ويمكن التنبؤ بها؟

	y ــون ــرض القان ــل يف ــز، أم ه ــة دون تميي ــات الخيري ــة المنظ ــى كاف ــها ع ــاغ نفس ــات الإب ــق متطلب ــل تنطب ه
ــل؟ ــدر للدخ ــم ومص ــق بحج ــددة تتعل ــر مح معاي
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	y)يرجى تقديم درجة هذا المؤشر والسرد الذي يشرح النتيجة )2000 حرف كحد أقصى

ــات  ــمح بالدرج ــة. يسُ ــل ملاءم ــة الأق ــة 1 البيئ ــل الدرج ــري، وتمث ــل الخ ــة للعم ــر ملاءم ــة الأك ــة 5 البيئ ــل الدرج تمث

التــي تســتخدم منزلــة عشريــة واحــدة )عــى ســبيل المثــال، 2.4(. الرجــاء عــدم اســتخدام النطاقــات )عــى ســبيل 

ــال، 5-4(. المث

الإغلاق:

	3 إلى أي مدى توجد سلطة حكومية لإغلاق المنظمات الخيرية؟.

أسئلة في الاعتبار عند احتساب الدرجة:

	yهل الهيئة الحاكمة قادرة على إلاق المنظمات الخيريةطواعية؟

	y إذا تــم النــص عــى الإعــاق غــر الطوعــي، فهــل هنــاك حــدود مناســبة في القانــون، بمــا في ذلــك الإشــعار

وفرصــة الاســتماع إليــه قبــل الإنهــاء؟

	yهل الإغلاق غير الطوعي يخضع للإشراف القضائي؟

	y)يرجى تقديم درجة هذا المؤشر والسرد الذي يشرح النتيجة )2000 حرف كحد أقصى

تمثــل الدرجــة 5 البيئــة الأكــر ملاءمــة للعمــل الخــري، وتمثــل الدرجــة 1 البيئــة الأقــل ملاءمــة. يسُــمح بالدرجــات 

التــي تســتخدم منزلــة عشريــة واحــدة )عــى ســبيل المثــال، 2.4(. الرجــاء عــدم اســتخدام النطاقــات )عــى ســبيل 

المثــال، 5-4(.

الضرائب المحلية وقضايا المالية العامة:

	4 إلى أي مدى يتناسب النظام الضريبي مع تقديم التبرعات الخيرية؟.

أسئلة في الاعتبار عند احتساب الدرجة:

	y هــل توجــد حوافــز لضريبــة الدخــل )عــى المســتوى الوطنــي أو مســتوى الولايــة أو المقاطعــة( في شــكل

ائتمانــات أو خصومــات للأفــراد و/ أو الــركات للتــرع بالمــال أو الهدايــا الخيريــة؟

	yهل هذه الحوافز متاحة بالتساوي للمتبرعين المؤهلين من الأفراد والشركات؟

	y     / مــا هــو الحــد الأقــى لقيمــة الائتــان أو الخصــم؟ هــل هنــاك ســقوف للتبرعــات المؤهلــة مــن الأفــراد و

أو الــركات؟ إذا كان الأمــر كذلــك، فــا هــي قيمــة الســقوف؟

	yهل عملية الحصول على المزايا الضريبية عند تقديم التبرعات واضحة ويمكن التنبؤ بها؟

	y)يرجى تقديم درجة هذا المؤشر والسرد الذي يشرح النتيجة )2000 حرف كحد أقصى

تمثــل الدرجــة 5 البيئــة الأكــر ملاءمــة للعمــل الخــري، وتمثــل الدرجــة 1 البيئــة الأقــل ملاءمــة، ويسُــمح بالدرجــات التــي 

تســتخدم منزلــة عشريــة واحــدة )عــى ســبيل المثــال، 2.4(. الرجــاء عــدم اســتخدام النطاقــات )عــى ســبيل المثــال، 5-4(.
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	5 إلى أي مدى يتناسب النظام الضريبي مع تلقي التبرعات الخيرية؟.

أسئلة في الاعتبار عند احتساب الدرجة:

	y من إعفاءات  أو  الأملاك  ضريبة  من  إعفاءات  شكل  في  ضريبية  إعفاءات  على  الخيرية  المنظمات  تحصل  هل 
ضريبة الدخل أو غيرها؟ إذا كان الأمر كذلك، فما هي هذه الإعفاءات؟

	yهل عملية الحصول على حالة الإعفاء من الضرائب واضحة ويمكن التنبؤ بها؟

	yما مدى ضيق/ اتساع نطاق المنظمات الخيرية المؤهلة للإعفاء الضريبي؟

	yما مدى ضيق/ اتساع نطاق المنظمات الخيرية التي يمكن أن تتلقى الدعم من الجهات المانحة الخاصة؟

	y)يرجى تقديم درجة هذا المؤشر والسرد الذي يشرح النتيجة )2000 حرف كحد أقصى

تمثــل الدرجــة 5 البيئــة الأكــر ملاءمــة للعمــل الخــري، وتمثــل الدرجــة 1 البيئــة الأقــل ملاءمــة، ويسُــمح بالدرجــات 
ــى  ــات )ع ــتخدام النطاق ــدم اس ــاء ع ــال، 2.4(. الرج ــبيل المث ــى س ــدة )ع ــة واح ــة عشري ــتخدم منزل ــي تس الت

ســبيل المثــال، 5-4(.

التدفقات الخيرية عبر الحدود:

	6 إلى أي مدى تتناسب البيئة القانونية التنظيمية مع إرسال التبرعات عبر الحدود؟.

أسئلة في الاعتبار عند احتساب الدرجة:

	y هــل توجــد تكاليــف/ ضرائــب عــى إرســال الأمــوال الخيريــة عــر الحــدود )النقديــة، الأصــول ...( و/أو التبرعــات
ــة القيمــة المضافــة، ومــا إلى ذلــك(؟ إذا كان الأمــر كذلــك، فــا  العينيــة )مثــل الجــارك، والرســوم، وضريب

هــي هــذه التكاليــف؟

	y هــل هنــاك عمليــة موافقــة لإرســال التبرعــات الخيريــة إلى الخــارج )عــى ســبيل المثــال، إجــراءات الموافقــة
الحكوميــة المســبقة، وإجــراءات مــا بعــد الاســتلام ومتطلبــات الإبــاغ، ومتطلبــات الــرف الأجنبــي(؟

	y هل توجد قيود على إرسال التبرعات الخيرية عبر الحدود )مثل التوجيه الإلزامي للتمويل الأجنبي عبر القنوات
المفروضة  والقيود  أجنبي،  بتمويل  دعمها  يمكن  التي  الأنشطة  أنواع  على  المفروضة  والقيود  الحكومية، 

على بلد المصدر، وما إلى ذلك(؟

	y)يرجى تقديم درجة هذا المؤشر والسرد الذي يشرح النتيجة )2000 حرف كحد أقصى

تمثــل الدرجــة 5 البيئــة الأكــر ملاءمــة للعمــل الخــري، وتمثــل الدرجــة 1 البيئــة الأقــل ملاءمــة، ويسُــمح بالدرجــات التــي 
تســتخدم منزلــة عشريــة واحــدة )عــى ســبيل المثــال، 2.4(، الرجــاء عــدم اســتخدام النطاقــات )عــى ســبيل المثــال، 5-4(.

	7 إلى أي مدى تتناسب البيئة القانونية التنظيمية مع تلقي التبرعات عبر الحدود؟.

أسئلة في الاعتبار عند احتساب الدرجة:

	y هــل هنــاك تكاليــف/ ضرائــب عــى تلقــي الأمــوال الخيريــة عــر الحــدود )النقديــة، الأصــول ...( و/أو التبرعــات
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ــة القيمــة المضافــة، ومــا إلى ذلــك(؟ إذا كان الأمــر كذلــك، فــا  العينيــة )مثــل الجــارك، والرســوم، وضريب
هــي هــذه التكاليــف؟

	y هــل هنــاك عمليــة موافقــة لتلقــي التبرعــات الخيريــة في الخــارج )مثــل إجــراءات الموافقــة الحكوميــة
المســبقة، ومتطلبــات المنــح الأجنبيــة، ومــا إلى ذلــك(؟

	y ،ــة ــح الأجنبي ــة للمن ــات الإجرائي ــل المتطلب ــدود )مث ــر الح ــة ع ــات الخيري ــي التبرع ــى تلق ــود ع ــد قي ــل توج ه
والقيــود المفروضــة عــى المعامــات الماليــة مــع البلــدان الخاضعــة للعقوبــات، والقيــود المفروضــة عــى 

ــك(؟ ــا إلى ذل ــارج، وم ــا في الخ ــن دعمه ــي يمك ــطة الت ــواع الأنش أن

	y)يرجى تقديم درجة هذا المؤشر والسرد الذي يشرح النتيجة )2000 حرف كحد أقصى

تمثــل الدرجــة 5 البيئــة الأكــر ملاءمــة للعمــل الخــري، وتمثــل الدرجــة 1 البيئــة الأقــل ملاءمــة. يسُــمح بالدرجــات التــي 
تســتخدم منزلــة عشريــة واحــدة )عــى ســبيل المثــال، 2.4(. الرجــاء عــدم اســتخدام النطاقــات )عــى ســبيل المثــال، 5-4(.

البيئة السياسية:

	8 إلى أي مدى هناك بيئة سياسية ملاءمة للعمل الخيري؟.

أسئلة في الاعتبار عند احتساب الدرجة:‏

	y ــك في ــن ذل ــدلً م ــة ب ــات منخرط ــذه القطاع ــل ه ــري؟ ه ــاع الخ ــة والقط ــن الحكوم ــات ب ــاك صراع ــل هن ه
تجاذبــات؟ هــل يعــرف النظــام الســياسي بالجماعــات المســتقلة كعنــر فاعــل ووكيــل للتغيــر الاجتماعــي؟

	yهل تخلق الحكومة فرصًا لإشراك المنظمات الخيرية في وضع السياسات وتنفيذها؟

	yهل هناك مناخ من الاستقرار السياسي/ الأزمة قد يؤثر على تطور العمل الخيري؟

	y)يرجى تقديم درجة هذا المؤشر والسرد الذي يشرح النتيجة )2000 حرف كحد أقصى

تمثــل الدرجــة 5 البيئــة الأكــر ملاءمــة للعمــل الخــري، وتمثــل الدرجــة 1 البيئــة الأقــل ملاءمــة. يسُــمح بالدرجــات التــي 
تســتخدم منزلــة عشريــة واحــدة )عــى ســبيل المثــال، 2.4(. الرجــاء عــدم اســتخدام النطاقــات )عــى ســبيل المثــال، 5-4(.

	9 هل السياسات والممارسات العامة ملاءمة لحرية العمل الخيري؟.

أسئلة في الاعتبار عند احتساب الدرجة:‏

	y هــل تــروج الحكومــة لتقليــد ثقــافي خــري؟ هــل تســمح الحكومــة/ تعــزز المنظــات الخيريــة بالوصــول
المتســاوي إلى المــوارد والفــرص )مثــل الجهــات المانحــة، والمعلومــات، والخدمــات، والتدريــب، وفــرص 

التواصــل، ومصــادر التمويــل(؟

	yهل المانحون والممولين للمنظمات الخيرية أحرار في دعم أي قضية أو منظمة خيرية دون ضغوط حكومية؟

	yهل هناك تنسيق بين الجهات الحكومية لدعم الأنشطة الخيرية؟

	yهل هناك فراغات مؤسسية أو نقص في قدرة الحكومة على دعم المنظمات الخيرية؟
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	y ــري ــل الخ ــر العم ــية لتطوي ــق سياس ــة طري ــض، أو خارط ــاب أبي ــقة، أو كت ــة متس ــة وطني ــد سياس ــل توج ه

ــي؟ ــر الربح ــاع غ والقط

	y)يرجى تقديم درجة هذا المؤشر والسرد الذي يشرح النتيجة )2000 حرف كحد أقصى

تمثــل الدرجــة 5 البيئــة الأكــر ملاءمــة للعمــل الخــري، وتمثــل الدرجــة 1 البيئــة الأقــل ملاءمــة، ويسُــمح بالدرجــات التــي 

تســتخدم منزلــة عشريــة واحــدة )عــى ســبيل المثــال، 2.4(. الرجــاء عــدم اســتخدام النطاقــات )عــى ســبيل المثــال، 5-4(.

البيئة الاقتصادية:

.	10 إلى أي مدى يكون السياق الاقتصادي مواتياً للعمل الخيري؟

أسئلة في الاعتبار عند احتساب الدرجة:‏

	yهل تعزز الظروف الاقتصادية الحالية استقلالية واستدامة القطاع الخيري؟

	y ،هــل الظــروف الاقتصاديــة )عــى ســبيل المثــال، حريــة تجميــع الملكيــة الخاصــة، وحريــة تكويــن الــروة

ــن  ــرر م ــارة، والتح ــى التج ــاح ع ــة، والانفت ــة الصحي ــادي، والمنافس ــمول الاقتص ــة، والش ــتوى المعيش ومس

ــاء؟ ــادة العط ــروف لزي ــذي الظ ــاد( تغ الفس

	yهل تطبق الحكومة قوانين وبرامج فعالة لمنع الفساد؟

	y ــل ــور العم ــى تط ــر ع ــد تؤث ــي ق ــادي الت ــو الاقتص ــة/ النم ــتقرار/ الأزم ــتقبلية للاس ــرة المس ــي النظ ــا ه م

الخــري؟

	y)يرجى تقديم درجة هذا المؤشر والسرد الذي يشرح النتيجة )2000 حرف كحد أقصى

تمثــل الدرجــة 5 البيئــة الأكــر ملاءمــة للعمــل الخــري، وتمثــل الدرجــة 1 البيئــة الأقــل ملاءمــة. يسُــمح بالدرجــات 

التــي تســتخدم منزلــة عشريــة واحــدة )عــى ســبيل المثــال، 2.4(. الرجــاء عــدم اســتخدام النطاقــات )عــى ســبيل 

المثــال، 5-4(.

البيئة الاجتماعية الثقافية:

.	11 إلى أي مدى تعتبر القيم والممارسات الاجتماعية والثقافية مواتية للعمل الخيري؟

	y هــل هنــاك تــراث ثقــافي و/ أو دينــي ترتكــز عليــه الأعــال الخيريــة الحديثــة؟ هــل هنــاك تقليــد خــري؟ هــل

النــاس منفتحــون عــى العطــاء؟

	y ــن ــار والتضام ــة والإيث ــم المجتمعي ــل القي ــة )مث ــطة الخيري ــية الأنش ــة الأساس ــم المجتمعي ــم القي ــل تدع ه

ــدق(؟ ــة والص والثق

	yهل ينظر الناس إلى العمل الخيري على أنه مفيد للمجتمع ومهم لمعالجة المشاكل المجتمعية؟

	y ،هــل هنــاك فهــم عــام لمــا تفعلــه المنظــات الخيريــة )بغــض النظــر عــا يســمى القطــاع بــه في الدولــة

غــر ربحــي، قطــاع ثالــث، غــر حكومــي، تطوعــي، اقتصــاد اجتماعــي، إلــخ(؟

	yهل ينُظر إلى المنظمات الخيرية بشكل عام على أنها شفافة وخاضعة للمساءلة؟ هل يثق المجتمع بها؟
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	y ــاكل ــر الهي ــف تؤث ــال، كي ــبيل المث ــى س ــة )ع ــطة الخيري ــر للأنش ــور الح ــة التط ــة الاجتماعي ــهل البني ــل تس ه
الاجتماعيــة الهرميــة في العمــل الخــري(؟

	y هــل توجــد قيــود عــى مشــاركة المــرأة في الأنشــطة الخيريــة بــروط متســاوية؟ هــل توجــد عوائــق تحــول
ــر أو  ــة أو العم ــي أو الثقاف ــه الجن ــرق أو التوج ــى الع ــة ع ــة القائم ــطة الخيري ــاركة في الأنش دون المش

الجنســية أو الديــن؟

	yهل هناك عوامل اجتماعية أخرى )مثل الأمية وعدم المساواة الشديدة( تعيق أو تعوق نمو القطاع؟

	y هــل توجــد بنيــة تحتيــة لتشــجيع مشــاركة الشــباب في المجتمــع المــدني )عــى ســبيل المثــال، هــل تتضمــن
المــدارس برامــج لتوعيــة الأطفــال أو المراهقــن بالعمــل الخــري والمشــاركة المدنيــة(؟

	y ،ــال ــبيل المث ــى س ــري )ع ــي الخ ــام البيئ ــر النظ ــم تطوي ــة تدع ــة الخيري ــة التحتي ــات للبني ــد منظ ــل توج ه
ــة(؟ ــم وإدارة المعرف ــاصرة والتقيي ــل المن ــطة مث أنش

	yهل توجد مراكز فكرية أو مراكز أكاديمية تبحث في المجال وتدافع عنه؟

	y)يرجى تقديم درجة هذا المؤشر والسرد الذي يشرح النتيجة )2000 حرف كحد أقصى

تمثــل الدرجــة 5 البيئــة الأكــر ملاءمــة للعمــل الخــري، وتمثــل الدرجــة 1 البيئــة الأقــل ملاءمــة. يسُــمح بالدرجــات التــي 
تســتخدم منزلــة عشريــة واحــدة )عــى ســبيل المثــال، 2.4(. الرجــاء عــدم اســتخدام النطاقــات )عــى ســبيل المثــال، 5-4(.

مستقبل العمل الخيري:

الأســئلة الخمســة الأخــرة مــن الاســتبيان لا تتطلــب درجــة؛ وبالتــالي لــن تســتخدم في الترتيــب النهــائي. حيــث ســيتم 
اســتخدامها لإلقــاء نظــرة عــى مســتقبل العمــل الخــري في بلــدك، ولكتابــة توصيــات لتحســن بيئــة العمــل الخــري، 

وهــذه التوصيــات يمكــن أيضًــا أن تكــون جــزءًا مــن النقــاش خــال مرحلــة نــر المــروع، والأســئلة هــي:

	1 بشكل عام، كيف تصف حالة تطور القطاع الخيري في هذا البلد؟.

	2 اذكر ثلاثة أحداث رئيسية تؤثر على العمل الخيري في هذا البلد بين يناير 2018 وديسمبر 2020..

	3 يرجى تقديم ثلاثة مفاهيم رئيسية تصف البيئة الخيرية بين 2018 و2020 في بلدك..

	4 يرجى تحديد اتجاهات التنمية المستقبلية الرئيسية في المشهد الخيري في هذا البلد..

	5 قدم ثلاث توصيات رئيسية لتحسين بيئة العمل الخيري في هذا البلد..

: )COVID-19( 19 -  الاستجابة الخيرية لوباء كوفيد

لــن تقيــم الأســئلة الأربعــة التاليــة بدرجــة، وبالتــالي لــن يتــم اســتخدامها في الترتيــب النهــائي. بــدلً مــن ذلــك، ســيتم 
اســتخدامها لتقديــم صــورة عامــة عــن الاســتجابة الخيريــة لوبــاء كوفيــد - COVID-19( 19( في بلــدك وتوصيــات لتحســن 

التعــاون بــن القطاعــات.

	1 في أي المجالات يلعب القطاع غير الربحي والعمل الخيري دورًا في الاستجابة لوباء كوفيد - COVID-19( 19(؟.

	2 مــا هــي الابتــكارات أو الاتجاهــات الجديــدة في القطــاع غــر الربحــي والعمــل الخــري التــي شــاهدتها في .
لـــ COVID-19؟ ــتجابة  الاس
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	3 بالتفكــر في المجــالات التــي طرحهــا هــذا الاســتبيان ســابقًا، كيــف أثــر وبــاء كوفيــد - COVID-19( 19( عــى بيئــة .
الأعــال الخيريــة في بلــدك؟

	4 ما تأثير وباء كوفيد - COVID-19( 19( على البيئة الخيرية الذي تتوقعه في عام 2021؟.

توفر البيانات:

لــن تقيــم الأســئلة الأربعــة التاليــة بدرجــة، وبالتــالي لــن يتــم اســتخدامها في الترتيــب النهــائي، وبــدلً مــن ذلــك، ســيتم 
اســتخدامها لتقديــم صــورة عامــة لتوافــر البيانــات الخاصــة بالعمــل الخــري في بلــدك.

	1 ــم، . ــة بنع ــت الإجاب ــة؟ إذا كان ــة المحلي ــال الخيري ــن الأع ــة ع ــة متاح ــات كمي ــد أي بيان ــل توج ــد، ه ــذا البل في ه
يرجــى تحديــد المصــدر )عــى ســبيل المثــال: مكتــب الإحصــاءات المركزيــة للمكتــب والمنظمــة العضويــة ومؤسســة 

البحــث/ مركــز الفكــر والمؤسســة الخاصــة( ووصــف الخصائــص الرئيســية لهــذه البيانــات وجودتهــا.

	2 ــات كميــة متاحــة عــن التدفقــات الخيريــة الخارجــة عــر الحــدود )عــى ســبيل . ــد، هــل توجــد أي بيان في هــذا البل
ــى  ــدر ‏)ع ــد المص ــى تحدي ــم، يرج ــة بنع ــت الإجاب ــوع(؟ إذا كان ــلع والتط ــة للس ــة والعيني ــات النقدي ــال، التبرع المث
ســبيل المثــال: مكتــب الإحصــاءات المركزيــة للمكتــب والمنظمــة العضويــة ومؤسســة البحــث/ ‏مركــز الفكــر 

والمؤسســة الخاصــة( ووصــف الخصائــص الرئيســية لهــذه البيانــات وجودتهــا.‏

	3 في هــذا البلــد، هــل توجــد أي بيانــات كميــة متاحــة عــن التدفقــات الخيريــة الداخلــة عــر الحــدود‏؟ إذا كانــت الإجابــة .
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